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近年来 !随着数据挖掘工具的不断涌现 !如何选择
数据挖掘工具已成为数据挖掘技术引入的一大难题 "
$%&’( )’*’+(,- ./,0 1$).2 提供了许多数据挖掘系统和工
具的性能测试报告 3 !4"
不同的软件有不同的特点 !一方面要关注它们的性

能 !同时也要关注这些软件应用到数据挖掘中时产生的
结果 " 下面仅讨论在 5655 #7’( 0!8$和 9:.;$ <7’( 0#0!0!=
中 9>?’+/* 算法所产生的结果的特点和差别 %

! "#$%&’( 算法
9>?’+/* 3#4算法是一种著名的并且常用的聚类方法 "

9>?’+/* 以 ! 为参数 ! 把 " 个对象分为 ! 个簇 <,%@*A’( = B
以使簇内具有较高的相似度 !而簇间的相似度较低 " 相
似度的计算是根据一个簇中对象的平均值 <被看作簇的
重心 =来进行的 "

9>?’+/* 算法随机地选择 ! 个对象 !每个对象初始
地代表了一个簇的平均值或中心 !根据其与各个簇中心
的距离 !对剩余的每个对象赋给最近的簇 B然后重新计
算每个簇的平均值 " 这个过程不断重复 !直到准则函数
收敛 " 通常 !采用平方误差准则定义如下 &
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式中 !) 是数据库中所有对象的平方误差的总和 !% 是

空间中的点 !表示给定的数据对象 !(* 是簇 &* 的平均值

<% 和 (* 都是多维的 =% 这个准则试图使生成的结果簇尽
可能地紧凑和独立 %
该算法尝试找出使平方误差函数值最小的 ! 个划

分 %若结果簇密集 !而簇与簇之间的区别明显时 !其效果
好 % 对处理大数据集 !该算法的可伸缩度和效率相对较
高 !因为它的复杂度是 + <"!, =!其中 !" 是所有对象的数
目 !! 是簇的数目 ! , 是迭代的次数 % 通常 !!DD"!且 ,DD
"% 这个算法经常以局部最优结束 %
但是 !9>?’+/* 方法只有在簇的平均值被定义的情

况下才能使用 B这可能不适用于某些应用 !例如涉及有
分类属性的数据 %该方法的一个缺点是要求用户必须事
先给出 ! <要生成的簇的数目 =% 9>?’+/* 方法不适用于
发现非凸面形状的簇 % 此外 !它对于 ’噪声 (和孤立点数
据敏感 B少量的该种数据能够对平均值产生极大的影响%
) *+** 和 ",-./ 的介绍

5655 <5A+AE*AE,+% 6(F&@,A +/& 5’(7E,’ 5F%@AEF/*2是世界
上最早采用图形菜单驱动界面的统计软件 !它最突出的
特点就是操作界面极为友好 !输出结果美观漂亮 % 它将
几乎所有的功能都以统一 )规范的界面展现出来 !使用
GE/&FH* 的窗口方式展示各种管理和分析数据方法的功
能 !使用对话框展示出各种功能选择项 !用户只要掌握
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摘 要 0 分别采用 5655 和 9:.;$ 软件分析了大样本和小样本两种数据集来比较不同的分析工具
在运用 9>?’+/* 算法后得到的结论以及它们之间存在的差别 #以期望对数据挖掘工具的选择带来指
导作用 $
关键词 0 数据挖掘% 9>平均 % 聚类分析% 5655
中图分类号 0 J6K!! 文献标识码 0 L 文章编码 0 !8MI>MM#"<#"!"2!#>"""!>"K
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$%&’()* !! # +
花萼长 ,-. / -" /-.
花萼宽 +-! + -0 #-1
花瓣长 /-1 ! -/ 0-0
花瓣宽 #-! "-# !-0
包含数目 +2 /" ,#

表 ! 3433 中 567)89’ 运算结果 :!;+<

图 ! 5=>?@ 中 567)89’ 运算的结果 :!;+<

$AB3C@D 3433 5=>?@
! ,# ,!
# /" /"
+ +2 +.

表 # 进行统一后的聚类结果

公 司 组织文化 组织氛围 领导角色 员工发展

?EF*G’GH 2" 2/ 1/ ."
>I? 2/ 2/ ." ."
J)%% 2/ 2/ 2/ ,"
KLL%) ." ." 1/ ."
联想 .. .2 12 2"
=44 22 2. 2. ."
北京电子 1. 2" ./ .1
清华紫光 2. 12 2! 2#
北大方正 1/ 12 ./ .,
C$A ," ,/ 2/ 22
娃哈哈 1. 21 /" /!
K9M)% 1/ 1, 22 2.
N&’’8* ," /, 2. ."
世纪飞扬 !"" !"" 2/ 20
OE9P8 ,! ,0 2. ,"

表 + 数据准备

一定的 QE9PGR’ 操作技能 !粗通统计分析原理 !就可以
使用该软件为特定的科研工作服务 " 3433 采用类似
@SF)% 表格的方式输入与管理数据 !数据接口较为通用 !
能方便地从其他数据库中读取数据 "其统计过程包括了
常用的 #较为成熟的统计过程 !完全可以满足非统计专
业人士的工作需要 " 输出结果十分美观 !存储时则是专
用的 34T 格式 !可以转存为 NC?A 格式和文本格式 " 对
于熟悉老版本编程运行方式的用户 !3433 还特别设计
了语法生成窗口 ! 用户只需在菜单中选好各个选项 !然
后按 $粘贴 %按钮就可以自动生成标准的 3433 程序 !极
大地方便了中 #高级用户 "

5=>?@:5G9’(89U >9HG*78(EG9 ?E9)*< V +W数据挖掘工具基
于 @F%EL’) 开发环境精心开发 !可以扩展使用 Q)X8 中的
挖掘算法 " 它采用类似数据流 &P8(8 H%GR’的方式来建立
分析挖掘流程 " 挖掘流程由一系列功能节点 &9GP)’组
成 !每个节点有输入 Y输出端口 &LG*(’!用于接收数据或
模型 #导出结果 "节点之间的连接很方便 !直接用鼠标拖
拽连接端口即可 "

5=>?@ 中每个节点都带有交通信号灯 !用于指示该
节点的状态 :未连接 #未配置 #缺乏输入数据时为红灯 Z
准备执行为黄灯 Z执行完毕后为绿灯 <" 5=>?@ 的特色功
能 NEAE() 允许用户在节点结果中标记感兴趣的记录 !并
进一步展开后续探索 "

! 两类数据集的聚类结果
!"# 大样本数据集的聚类分析
鸢尾花数据集 V 0W被公认为最著名的用于数据挖掘的

数据集 !它包含 + 种植物种类 !每种各有 /" 个样本 !所
以样本总数为 !/"" 它有花萼长 :’)L8%%)9M([<# 花萼宽
:’)L8%REP([<#花瓣长 :L)(8%%)9M([<#花瓣宽 :L)(8%REP([<0 个属
性 Z且都是数值属性 " 为了使实验结果更明显 !添加属性
F%8’’ 用以显示鸢尾花所处的类 !数据库内的三个品种分
别是 >*E’6\)*’EFG%G*#>*E’6’)(G’8 和 >*E’6\E*ME9EFE8"
设置 !;+! 在 3433 中 567)89’ 的运算结果如表 !

所示 !5=>?@ 中 567)89’ 的运算结果如图 ! 所示 "

由于两个工具得到的聚类序号不具有一一对应关

系 !为了比较两种结果需要对类号进行统一 " 根据鸢尾
花数据集的属性 F%8’’ 可以完成这项工作 ! 得到统一后
的结果如表 # 所示 "

!"$ 小样本数据集的聚类分析
实验所采用的小样本数据集如表 + 所示 !当 ! 分别

设置为 # 和 + 时 !使用 5=>?@ 的运算结果如图 # 所示 !
使用 3433 的运算结果如表 0 和表 / 所示 "

通过以上结果可以得出这样的结论 (当 567)89’ 聚
类方法用于大样本数据集的时候 !无论是从聚类的最终
中心距离 ! 还是每个聚类内所有样本的数目 !3433 和
5=>?@ 产生的聚类几乎是一致的 ! 即排除 567)89’ 算
法本身的一些缺陷以外 !不同的分析工具不会对聚类结
果产生显著的影响 "

综述与评论 %&’(&) *+, -.//&+0
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图 # $%&’( 中 $)*+,-. 运算的结果 /! 分别取 # !01

234.5+6 ! #
组织文化 789#" :"9;"
组织氛围 789;" :#9""
领导角色 <79;" 7=9;"
员工发展 <79#" 709""
包含数目 !" 8

表 = >?>> 中 $)*+,-. 运算的结果 /!@#A

234.5+6 ! # 0
组织文化 <:98" ;< 900 7:9""
组织氛围 <<978 ;: 9<0 <79""
领导角色 <#9#8 :" 9!7 8"9""
员工发展 <09#8 <; 9;7 8!9""
包含数目 < ; !

表 8 >?>> 中 $)*+,-. 运算的结果 /!@0A

当 $)*+,-. 聚类方法用于大样本数据集的时候 "本
文只是选取了在 ! 值分别是 # 和 0 两种情况下的结果 "
可以看出 ! 值从 # 变为 0 时 "两种工具得出的最终结果
存在较大的差异 "这是因为算法开始时随机地选择 ! 个

对象 "两种工具选取的样本将会有所不同 "加之
样本总数的限制 "最终导致了聚类结果的差别 #
数据挖掘的工具还有很多 " 如何进行数据集

的选取是目前存在的问题 "为了得到更加完善和
具有普通意义的结论 "需要关注这些问题 $
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