
如何从 !"#$%"$# 资源库中迅速准确地获取所需信息
成为目前一个亟待解决的问题 !搜索引擎成为目前人们
获取信息的重要途径 ! 面对着大量的信息 "如何进行有
效处理 # 如何利用网络筛选获得自己所需要的信息 # 如
何才能有效地利用这些信息 #这些问题是能否高效利用
现代化技术的至关重要的环节 ! 然而 "即使像 &’’()$ 和
百度这样技术先进的通用搜索引擎巨头仍然面临一些

棘手问题尚未解决 * +,!
-+.低查准率 $查准率和查全率一直难以两者兼得 "

通用搜索引擎往往以牺牲查准率来获得较高的查全率 "
而这种做法对有特定信息需求的人群越来越显得无能

为力 !
-/ .搜索的 %垂直度 &问题 $如何针对专业领域的行

业需求 "更精确地 ’深入地挖掘和获取用户所需信息既
是一个难度很高也是一个亟待解决的现实问题 !

! 网络信息检索的发展及其特点
网络信息检索系统的核心是搜索引擎 "搜索引擎的

发展史就是网络信息检索的发展史 !网络信息检索呈现

出以下几方面的特点 $
-+.多用户
网络时代的信息资源服务从一开始就是多用户的 "

在此模式下 "信息检索的服务必须注重快速反应 "注重
对并发访问的支持 ’对公共数据的共享 ’对临时工作数
据的清理等 !

-/.海量数据
在网络环境下 "信息源众多 ’数据量巨大 !大数据量

的后果就是垃圾数据增多 "而寻找 + 种甄别数据有效性
的高效信息检索方法就显得尤为重要 !

-0.非专业化
网络环境下使用信息检索系统的用户大多都不具

备专业的信息检索技能 "这些非专业用户不能像图书情
报专家那样熟练地使用主题词 ’分类号 ’逻辑组合和严
格的查询语言来检索网上的信息内容 !

" 筛选
提高信息质量的关键是由于网络信息资源数量繁多 "

包罗万象 "所以对其应当有选择 ’有甄别地利用 !网络信息

网络关键信息筛选与影响力评估研究

曹锦梅!李韶山!孟祥娟
-新疆医科大学 高职学院!新疆 乌鲁木齐 102234.

摘 要! 网络时代提高信息服务质量的关键是信息筛选 " 网络信息影响力评价方法主要有搜索
引擎收录情况 #用户访问量统计和链接分析法 !这些方法通过定量评价网络信息 !有效地弥补了同行
评议法等定性评价方法的不足 " 结合这些方法为用户检索关键有效信息提供了一些思路"
关键词 ! 网络$关键信息 $筛选$影响力 $评估
中图分类号 ! 56070829 文献标识码 ! :
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资源的选择应遵循以下原则 !
!"#针对性原则 " 有针对地编制文摘 #综述 #题录等 $

通过各种交流途径进行传递报道 $及时提供给用户 "
!$#科学性原则 " 信息资源的选择需要采用科学的

方法 $ 高质量的信息资源意味着它已经过质量的控制 $
已经得到组织加工并以 " 种系统而统一的方式存储 $在
" 个可靠的 # 用户友好的检索系统中提供对它们的存
取 "

%&#计划性原则 " 对网络信息的选择要统筹计划 #归
类整合 #制定目标 #合理管理 "

%’#对特定用户进行跟综服务 #主动及时地提供新
颖 #准确 #有价值 #实用的专业化网络信息资源 "
!"# 筛选出真实信息 !增强准确性
网络上收集到的信息大都来源广泛 # 涉及面复杂 $

往往混杂着一些不真实 #不准确 #虚假的 #夸张的成份 $
对这一部分信息如不加以鉴别 $就必然导致信息的不准
确 " 所以在筛选信息时 $要努力做到两点 !首先搞好鉴
别 $判断其真实和准确程度 %其次是追根溯源 $一定要筛
选出来重新核实 $最大限度地剔除其不确定因素 $确保
所选的资料科学 #周密 #准确 "
!"! 筛选出核心信息 !增强服务性
在整理筛选核心资料时 $一要找准位置 $二要把握

需求 $根据要求 $有目的地收集和选择信息资料 $并加以
全面系统地归纳 #综合和概括 %三要抓住中心 $不可孤立
地看待信息的 &好坏 ’$而必须以实际需求为准绳 $才能
把握信息的质量 "
!"$ 筛选出典型资料 !增强代表性
在文献资料库中 $大部分信息是分散的 #零星的 #不

系统的 $反映的只是表层与局部 $缺乏代表性 "而要揭示
事物本质及其发展变化规律 $就必须选择具有代表性的
典型材料 " 把收集到的大量信息加以浓缩 $这样的信息
才具有代表性 "
!%& 筛选出简洁资料 !增强实用性
收集的信息资料有许多是重复多余的 $只有剔除了

这部分信息才便于加工整理 #利用和存储 " 在整理此信
息资料时 $一要抓住根本点 %二要把握好尺度 $有些信息
资料虽然在内容上有一定重复 $但也反映了事物的一些
特点 $筛选时可以剔除重复部分 $综合整理出有特点的
部分 "

$ 网络信息影响力评价方法
网络信息的急剧增长 $需要对其进行评价以帮助人

们更好获取与利用信息 "目前对网络信息的评价研究主
要集中在内容评价方面 $主要评价标准有可信度 #准确
度 #客观性 #及时性 #报道范围 #链接 #文章的目的性及
高效性等 "
内容评价主要采取同行专家评审法 $此方法主观性

大 $耗时长 $专家的代表性与公正性难以得到有效保证 "

而网络信息内容是否有价值 $最终都会在其对用户行为
的影响上表现出来 $质量较高的网络信息会导致更多的
浏览次数 $随之而来的是更多的被链次数 $但可以通过
一些具体的指标进行测量 $定量评价网络信息 $有效地
弥补同行评议法等定性评价方法的不足 "利用影响力对
网络信息进行评价是目前一个热点课题 "
目前 $ 国内学者认为网络信息评价主要有 & 种方

法 "第 & 方评价法 #网络信息服务用户评价法 #由文献计
量学引申和发展而来的网络计量法 "这 & 种方法的评价
过程 $实际上就是信息评价从定性方法到定量方法的过
程 " 定性方法主要依靠评价者的主观判断 $用于评价网
络新体系时难免会影响结果的客观性 $降低结果的可信
度 $同时也会使评价过程花费时间较多 " 定量方法为人
们提供系统客观 #规模宏大的数量分析方法 $结果更加
直观 #具体 " 由于目前网络发展变化快 #稳定性差 $通过
定量方法得到的结果只能代表某一阶段的状况 " 所以 $
评价网络信息资源时仍不能偏废定性方法的使用 $最佳
方案是把定性与定量方法结合起来 $这也是未来网络资
源评价的一个趋向 "
网络信息影响力评价实际涉及 $ 个层面 $一是单个

网影响力评价 $二是网站影响力评价 " 因为网络信息是
以网站为单位发布的 $网络信息影响评价多是针对网站
进行的 " 网站影响力评价的标准与方法关系极为密切 $
通常是一种评价指标就是由一种具体的方法来测定的 $
因此 $就将评价标准与方法结合在一起 $对网站影响力
评价的方法主要有以下几种 "
$%# 搜索引擎收录情况
搜索引擎是网民在互联网中获取所需信息的基础

应用 $从 "(() 年起 $中国互联网络信息中心 %*++,*-于
每年 " 月和 . 月发布 (中国互联网络发展状况统计报
告 )"第 $& 次调查统计数据截止日期为 $//) 年 "$ 月 &"
日 $该次调查表明 $目前搜索引擎的使用率为 0)1/2$在
各互联网应用中位列第 ’" $//) 年全年搜索引擎用户增
长了 3 "// 万人 $年增长率达到 &&1024$5" 印刷型文献影
响评价有 " 个重要指标就是被著名检索工具 %如 67!
89:7#;<#*<#=9 等 #收录情况 $被其它资源收录情况也
是网络信息影响力的 " 个重要指标 "不被搜索引擎收录
的网站被访问 #被利用的机会是很小的 "
所以根据搜索引擎收录情况可以评价网站的影响

力 $另外被链次数 #被点击次数 #被评议过的站点也能促
进网站的排名 " " 个站点被链接的次数越多 $证明该站
点影响越大 $质量也越高 "
$%! 用户访问量统计
用户访问量是对网络信息进行评价的 " 个客观指

标 $访问人数多是网络信息价值高 #可用性好的结果 "目
前 $对用户访问量进行统计主要有 $ 种方法 !用户行为
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监测法与服务器登录日志 !"#$%#$ &’’#(( )*+,分析法 !用
户行为监测法的代表是 -#./0 -#1$/2 的网站及数字媒
体访问量排名 ! -#./0 -#1$/2 选择有代表性的家庭及工
作单位上网用户进行调查 "在被调查用户计算机的操作
系统中安装 #-#./0 -#1$/2 -#1#$$监测装置 "对用户浏览
网页的每一次行为都进行统计 "以此为基础公布网站及
数字媒体的访问量排名 %服务器登录日志分析法是对服
务器的访问日志进行分析 "所有访问者对某一网站的访
问情况都被记录在网站服务器的 &登录日志 $中 "登录日
志显示了访问者在网站上的全部访问行为 %

!"! 链接分析法
链接分析法是利用某一站点的被链次数对其质量

进行评价 % 被链次数是网络信息评价重要指标 % 3 个站
点被链接的次数越多 "证明该站点影响越大 "质量也越
高 %某一站点被链次数是搜索引擎搜索结果排序的一项
重要指标 %

网络关键信息的筛选与影响力评估所带来的益处

是显而易见的 "必将对用户的实际需求与科学研究等方

面的发展起到积极的作用 %
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