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1  数据挖掘

1.1  数据挖掘概念

数据挖掘[1-2]是指从数据库中提取出隐含的人们事先

未知的、潜在的有用信息和知识，所提取的知识可以表

示为概念规则、规律、模式等形式。它具备有效性、新

颖性、潜在有用性及最终可理解性，即发现的知识可接

受、可理解、可运用，最好能用自然语言表达发现的结

果。处理的原始数据可以是结构化的，如关系数据库中

的数据；也可以是半结构化的，如文本、图形、图像数

据；甚至是分布在网络上的 Web 数据和异构型数据。获

取的知识可用于信息管理、查询优化、决策支持、过程

控制等，还可以用于数据自身的维护。因此，数据挖掘

是一个介于统计学、模式识别、人工智能、机器学习、

数据库技术以及高性能并行计算等领域的交叉新学科，

已在经济、商业、金融、天文等行业得到了成功的应用，

在 国 际 上 掀 起 了 一 股 空 前 的 研 究 热 潮 即 所 谓 的 “ 数 据

淘 金 潮 ”。 我 国 学 者 在 这 个 领 域 也 已 开 展 了 很 多 研 究 ，

主要来自计算机科学及相关领域[1-3]。　　

1.2  数据挖掘过程

数据挖掘过程主要由 3 个阶段组成：数据准备、数

据开采 、结果表 达和 解释 。

(1)数据准备

这 个 阶 段 又 可 以 进 一 步 分 成 3 个 子 步 骤 ： 数 据 集

成、数据选择、数据预处理[2-4]。数据集成将多文件或多

数 据 库 运 行 环 境 中 的 数 据 进 行 合 并 处 理 ， 解 决 语 义 模

糊性、处理数据中的遗漏和清洗脏数据等；数据选择的

目的是辨别出需要分析的数据集合，缩小处理范围，提

高 数 据 挖 掘 的 质 量 ； 数 据 预 处 理 是 为 了 克 服 目 前 数 据

挖掘 工 具 的局 限性。
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(2)数据开采

在这个阶段进行实际的数据开采操作，主要包括：

① 如 何 产 生 假 设 ， 是 让 数 据 挖 掘 系 统 为 用 户 产 生

假 设 ， 还 是 用 户 自 己 对 于 数 据 仓 库 中 可 能 包 含 的 知 识

提出假设。前一种称为发现型(Discovery-Driven)的数据

挖掘，后一种称为验证型(Verification)的数据挖掘；

②选 择合 适 的工 具；

③挖 掘知 识 的操 作；

④发现知识。

(3)  结果的表达和解释

根据最终用户的决策目的对提取的信息进行分析，

把 最 有 价 值 的 信 息 区 分 出 来 ， 并 且 通 过 决 策 支 持 工 具

提交给决策者。因此，这一步骤的意义不仅是把结果表

达出来(例如采用信息可视化方法)，还要对信息进行过

滤处理。如果不能令决策者满意，则需要重复以上数据

挖掘的过程。数据挖掘过程如图 1 所示。

 图 1  数据挖掘过程

2  医院随访现状

随访是医疗卫生部门为定期或不定期了解门诊或出

院病人在院期间医疗处理的愈后、康复情况及远期疗效

通常采用的一种工作手段。随着医疗技术的日新月异，

随访工作的开展与否已成为衡量一家医院医疗管理是否

先进的重要指标之一。随访，作为医疗及医学信息应用

的主要内容, 为医院的医疗、教学、科研提供了不可多

得的宝贵资料。患者随访服务将成为医院在今后市场竞

争中的重要因素，通过为患者提供有效的服务，设法吸

引 患 者 成 为 医 院 经 营 的 焦 点 之 一 。 然 而 ， 由 于 各 种 原

因，患者随访依然是当前医院管理中的薄弱环节之一。

本文建立的随访数据库，提供全面的患者随访管理，完

成以患者为中心的服务转变，以为“完善医院服务，提

高病人满意度，降低病人流失率”最终目标，全面提高

医院的服务效果。

3  数据挖掘在医院医疗中的应用

3.1  数据挖掘在随访信息库中的应用

医院作为一个庞大的社会服务机构，在过去若干年

的时间里积累了海量的、以不同形式存储的数据资料，

但是如果对其中的每个数据都仔细处理是不可能的，也

没 有 实 效 和 用 处 。 本 文 以 电 子 病 历 系 统 的 数 据 为 原 始

库，接收电子病历系统数据，通过数据清理，建立一个

随访信息库，用于对出院病人的跟踪调查。在随访信息

库的基础之上，进一步进行有价值的信息挖掘，建立一

个医院治疗方案库，以便总结治疗经验，对以后医疗方

案的实施有重要的指导意义[6-8]。

3.2  原始电子病例资料库

电子病历包含病人的基本资料、医生信息、检查情

况、诊断情况、医嘱、手术情况、护理信息等数据信息，

随访病人资料主要有病人的基本资料、病人出院情况记

录、出院后的用药记录、病人的复诊情况等。

病人的基本资料包括姓名、年龄、性别、身高、体

重、血型、医保费用类别等；医生信息包括科室、姓名、

职称、诊疗时间等；检查情况包括主要症状的描述；检

查报告书包括放射、超声波、心电图、内窥镜等；医技

检查诊断情况包括诊断依据、门诊诊断、入院诊断、出

院诊断等；医嘱包括日期、主治医师姓名、临时医嘱、

长期医嘱等；手术情况包括手术时间、参与人员、手术

方案、手术记录等；护理信息包括护士姓名、护理日期、

护理计划、床位设置、护理情况等。

将以上信息纳入随访信息数据库中，是对病案信息

资源的二次开发。随着医院医疗工作的开展，随访工作

量日益加大，设计完善的随访系统是科学、准确地做好

随访工作的前提和保障。根据原始电子病例资料库，运

用适当的算法进行信息的清理，把对病患随访的无效的

数据清理掉，然后通过各种随访手段进行随访，建立起

一个随访病人资料库。随访库建立流程如图 2 所示。

  

 图 2  随访库建立流程

3.3   随访病人资料

随 访 病 人 的 基 本 资 料 应 该 与 医 院 中 的 电 子 病 例 数

据 库 中 病 人 的 基 本 信 息 一 致 。 病 人 的 出 院 情 况 记 录 疾

病的种类、治疗时间、出院时间、主治医生以及随访人

员编号。出院后的用药记录包括用药种类、时间以及用

药效果等，病人的复诊记录包括复诊时间、复诊主诊医

生、检查情况、回复情况等。当然，具体到每一个病例，

不一定会包括所有的内容，可能会涉及到新的内容，这

就需要 具体 情况 具体 分析。

医 院 信 息 系 统 蕴 藏 着 海 量 数 据 ， 全 部 调 用 既 不 可
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图 3  程序流程图

对于声、磁、振动、红外 4 类传感器，假设已获得

2 个测量周期的后验可信度分配数据，Msj(A)表示第 s 个

传感 器在 第 j 个测 量周 期 上对 命 题的 后 验可 信 度分 配，

Msj(Ai) =({车辆}，{人}，{不明})。

M11=(0.4，0.2，0.4) M12=(0.4，0.3，0.3)

M21=(0.3，0.3，0.4) M22=(0.5，0.3，0.2)

M31=(0.6，0.1，0.3) M32=(0.4，0.1，0.5)

M41=(0.4，0.4，0.2) M42=(0.5，0.3，0.2)

同类传感器 2 个周期的数 据融合得：

M1= (0.550 0    0.300 0    0.150 0)

M2= (0.539 5    0.355 3    0.105 3)

M3= (0.733 3    0.100 0    0.166 7)

M4= (0.558 8    0.382 4    0.058 8)

异类传 感器数 据融 合得：

M=(0.677 6    0.297 9    0.024 6)

由数据融合结果可知，目标为车辆的概率为 0.677 6，

目标为人的概率为 0.297 9，不明的概率降为 0.024 6。可

见融合后 的数据为 决策提 供了更可 靠的数 据基础。
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能，也无功效。所以通过现代的数据挖掘技术将随访库

和原始数据库结合，进行数据分析、清理和挖掘，得出

具有代表性和指导意义的病例，并将其添加到治疗方案

库当中，逐渐形成一个大规模的、有价值的医院治疗指

导信息库，使得以后其他病例有所借鉴，最终形成信息

的共享。基于医院数据仓库的数据挖掘功能如图 3 所示。

 图 3  基于医院数据仓库的数据挖掘

通 过 医 院 原 始 的 信 息 库 建 立 一 个 随 访 库 ， 对 患 者

进行跟踪随访，记录出院后的数据，收集病人的随访数

据，然后通过对随访数据库进行数据挖掘，建立起一个

有 价 值 和 指 导 意 义 的 医 院 医 疗 库 。 医 生 通 过 查 阅 医 院

医 疗 库 中 信 息 资 料 ， 可 以 了 解 某 种 疾 病 或 某 种 手 术 方

案以及以往病人的治疗情况，并结合自己的临床经验，

形成治疗某种疾病可选择的手术方案。最终，提高医疗

疗效，达到提高医 疗质量的目 的。
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