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! 引言
在中美关系日趋紧张的大背景下 !中国涉疫话

题仍为部分美国媒体关注的重要议程 "特别是美国

部分主流媒体基于政治偏见 !针对中国抗疫举措炮

制各种论调 !行政治化 #标签化和污名化之实 !对中

国的国际形象造成一定冲击和影响 ( ) * " 自 !"!" 年
新冠肺炎疫情全面暴发以来 !各领域学者相继对西

方媒体涉华疫情新闻报道文本进行话语特征 #报道

偏向以及背后逻辑 #建构动因等多维度分析 !而对

推特平台上的涉华疫情文本及其评论转发内容却

相对少有专门研究与分析 " 但实际上 !伴随网络技

术的发展 !社交媒体已经成为疫情期间获取相关信

息 #舆情表达以及信息共享的最重要途经之一 ( ! *" 根

据推特官方 !"!! 年 + 月 )! 日信息发布显示 ! $推

特用户是狂热的新闻消费者 % !有 $+%,的推特用户
表示对时事感兴趣 % ( # *"

本文基于推特平台上美国主流媒体账号发布

的关于中国新冠疫情相关话题数据 !基于深度学习

的自然语言处理模型和语义网络等量化分析方法 !

提出了话题分布 #提及热词 #情感倾向 #文本结构 #

传播反响等分析模型 !探究美国主流媒体推特账号

关于涉华疫情话题的发文特征 !以期进一步把握当
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摘 要 ! 在中国新冠疫情面临新一轮攻坚战的当下 !美国媒体对涉华疫情话题的关注也呈持续态势 " 以美

国主流媒体在推特平台发布的涉华疫情推文及其下评论转发等数据为研究对象 !媒体涵盖美国有线电视

新闻网 #美联社等 )" 家美国主流媒体 !时间跨度为 !"!! 年 - 月 !% 日至 !"!! 年 )) 月 !# 日 !共采集 )0# 条
涉华疫情推文以及约 - .-- 条评论转发等数据 " 通过定量分析方法总结美国主流媒体对涉华疫情的推特

发文特征 !进一步明晰其报道偏向与手法 !并就中国涉疫信息的对外传播提出建议 "
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图 ( 词之间的句法关系

下美国主流媒体对中国涉疫话题的报道取向 !反响

情况 "以针对性地提出相关应对策略 "促进对外传

播的良性构建 #

本文选取美国有线电视新闻网 $)*++’ !美联社
,)-.’!$纽约邮报 % ,)/01234’&$纽约时报 % ,)/0456738&
福克斯新闻网 $)92:+7;38& $华尔街日报 % $)<=>8&美
国广播公司 ,)-?*8&美国全国公共广播电台 ,)+.@8&
$洛杉矶时报 % ,)AB45673 8 & $华盛顿邮报 % ,);B3C5/D!
42/1234 8 (" 家美国主流媒体所发推文及其传播情况
为研究材料 "具体研究和分析了 !"!! 年 E 月 !% 日
至 !"!! 年 (( 月 !# 日的涉华疫情相关内容 "整理

并研究主题相关的 (F# 条推文以及各推文下的约
E GEE 条评论转发等数据为分析样本 #

! 话题提取及聚类分析
目前网络话题仍然以文本为主要的表达方式 "

而现阶段从文本中提取话题的技术手段仍然局限

在词法级别 "即依靠关键词 &热词 &共现词 &敏感

词 &情感倾向词 &实体词识别等寻找与话题有关的

信息 #然而 "仅在词的级别上来分析 "获取到的往往

是局部的信息 "无法获取到完整的语义信息 #

鉴 于 此 " 本 文 给 出 一 种 基 于 依 存 句 法 分 析

,H717/I7/J0 .BK35/D ’的话题分析 L % M的方法 "能够从海

量文本中发现各种有意义的话题 "以及从特定舆情

事件相关的信息文本中发现该事件的子话题和其他

相关话题 # 本技术设计思路为先从文本数据流中提

取话题标签 "描述文本所谈论的内容 "将相似的话

题标签聚类 "并将文本分配到聚类后的话题标签下 #

! "! 话题标签提取
本文中使用的话题标签借鉴了百度 &新浪微博

等热搜榜单对话题的描述形式 "使用依存句法分析

算法实现话题标签的抽取 # 依存句法分析算法中常

见的中文句法语料主要有哈工大信息检索研究室汉

语依存树库 ,NOP O@QRBS *C5/737 H717/I7/J0 PK77SB/T8
和清华大学信息检索 研究室 汉语 依存树 库 $PNU
*C5/737 H717/I7/J0 PK77SB/T 8 ’主流的模型主要有三
种 (基于图的分析方法 &基于转移的分析方法或基于

深度学习的分析方法 # 另外 "目前已实现了依存句

法分析算法的工具包有 (斯坦福开发的 =4B/V2KI +R.&
复旦大学开发的 9WHB/+R. & CB/TJ3 开发的 NB/A1 以
及哈工大开发的 RP. 等 #

本文中的话题标签提取的实现过程如下 (

首先 "基于依存句法分析模型或工具将文本句

中的词分成主语 &谓语 &宾语 &定语 &状语 &补语等中

文句法成分 "并确定词与词之间句法依存关系 $如
图 ( 所示 8 # 词与词之间的句法关系构成依存对 "其

中包含两个词 $核心词 &修饰词 8和一个依存弧 $用来
表示两个词的句法依存关系 8 "依存关系包括主谓 &

动宾 &定中 &状中等 #

其次 "根据词之间的句法关系 "按照常用句法

表达组合生成简洁通顺的短语作为话题 "并从文本

中提取出话题集 # 句法组合包括 X主谓关系 Y动宾
关系 Z的词组合成主谓宾结构短语 &X定中关系 Y主
谓关系Z的词组合成名词短语等 #

! "# 话题标签聚类
话题标签聚类指的是将语义相似的话题标签

聚类 # 一方面 "将抽取得到的话题标签进行相似性

合并 "如通过聚类 &编辑距离 &语义词向量等算法进

行相似性判定 ’另一方面 "根据话题标签所在的文

档分布进行合并 # 若两个话题标签所在的文档列表

中重复的文档个数超过预设占比 "则认为这两个话

题标签来自于语义相同的文本 "即认为两个文本语

义相似 # 根据语义相似将话题标签聚类后 "按照类

的大小进行排序 #

! "$ 话题提取及聚类分析算法流程及结果
话题提取及聚类分析算法的主要流程包括如

下四个步骤 $如图 ! 所示 8 (
$ ( 8数据预处理 (将数据进行分句 &分词 &去除

停用词处理 "然后计算分词结果中每一分词的文档

频率 "并进行降序排列 "获取排列在前的 421 词作
为关键词 "从句子集合中将不包含话题关键词的句

子去除 "得到包含话题的句子 #

$ ! 8句法分析 (将步骤 $ ( 8结果输入到句法分析
模型 "输出句子的句法依存对 #

$ # 8话题标签提取 (根据步骤 $ ! 8结果确定与核
心词依存关系为主谓或动宾关系的分词 "按照常用

句式表达进行组合 "如主谓宾顺序 X主谓关系词 Y
核心动词Y动宾关系词 Z等 "获得话题标签 #
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$ % (话题标签聚类 !对步骤 $ # (的结果 "保留在预

设长度区间内的话题 "计算话题标签语义相似度 "

将语义相似的话题聚类排序 "选择 )*+ 话题输出作
为最终的话题 #

基于上述算法 "对选取的数据集进行处理 "得到

如图# 所示话题分析结果 # 通过对文本内容进行主

题聚类分析可知 "在观察时间段内 "," 家美国主流
媒体所发涉华疫情推文主要集中于防疫政策话题 #

其中 "近三月期间 " $华尔街日报 % - #. 条 ( & $纽约时
报 % - #, 条 ( &美联社 - !& 条 (等媒体累积发推 ,#, 条 "

在总体发文中占比高达 /,0 "具体报道内容多涉及

关注中国坚持严格的防疫政策 ’

! 情感分析
情感分析 $ 123)4523) 63789:4: ’是经典的自然语言

处理技术 "常用于分析文本中表达的情感倾向 "属

于文本分类中的一种 # 目前情感分析任务在实现上

主要是分为基于词典的情感分析方法和基于机器

学习 ;深度学习算法构建情感分析模型这两大类主
流方法 #其中 "情感词典和匹配规则是核心 "情感词

典的标注质量直接决定情感分析的结果 "但情感词

典的构建耗时耗力 "另外在识别时还要考虑转折句 &

否定句以及情感词程度 "难以把握 #鉴于此 "本文采

用学习情感语义特征的 <2=)>?? 模型 @ & A来构建情感

分类模型 #

! "# $%&’()) 模型
与图像处理中的 >?? 网络相比 "<2=)>?? 在网

络结构上没有任何变化 "其通过卷积和池化获取局

部语义信息并提取文本特征 "局部感知和权值共享

克服传统神经网络的缺点 # 在情感分析中 "卷积神

经网络的结构无需复杂就能取得很好的结果 "主要

包括输入层 &卷积层 &池化层 &全连接层 &:*B)57= 层 "
如图 % 所示 #
在输入层 "通过使用 C*DE!F2G 将文本序列信息

转为数值型向量 "每个词对应相同维度的向量 "维

度大小可人为设定 # 就此输入文本序列转换为一个

行大小为序列长度 "列大小为词向量长度的向量矩

阵 # 可表示为 !

!, H !I",!"!!(!"! - , (
其中 " !# 表示第 # 个词所表示的词向量 "而 !, H ! 则

图 ! 话题分析算法流程

图 # 美国主流媒体所发涉华疫情推文话题总体分布
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图 % 基于情感分析的卷积神经网络基本结构

行业应用
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表 示 使 用 ()*+!,-. 转 化 所 得 该 输 入 序 列 的 向 量
矩阵 !

在卷积层 "在循环神经网络处理文本时 "卷积

核的宽度必须保持与词向量的维度一致 ! 在特征抽

取时 "如果卷积核的宽度小于词向量维度 "抽取信

息也失去了词特征 ! 卷积核的高度可自由设定 $一
般取值为 # " % " & / "不同大小的多个卷积核在输入
矩阵上卷积 "可得到多个特征向量 "卷积过程不仅

考虑到了语义而且考虑了其上下文关系 ! 卷积操作

表示为 #

!"0 # $!$$" 1 " 2 %3 42& / $ ! /
式中 ! 为卷积核的权重矩阵 "’ 为输入文本序列长
度 "% 为卷积核窗口大小 "& 为偏置值 "# 函数是激活
函数 % 经过一次卷积"可得一个’3%24 维的向量 " #

"0 5(4")!"& "!’3 %2 46 7 # /
在卷积过程中 "使用不同大小的卷积核 "所得

卷积特征向量的维度也不相同 "需要紧接池化层处

理 %池化可以降低特征维度 "防止过拟合 "保留显著

性特征 %在池化层 "一般使用最大池化或均值池化 %

*89:089: 5!4"!!"& "!’3 %2 46 $ % /
*8-9;08-9; 5!4"!!"& "!’3 %246 $ & /
最大池化 "即保留每个卷积核卷积后向量中最

大值来表示重要特征 "结合每个卷积核卷积后特征

向量中的最大特征 "拼接起来得最终的特征向量 %

均值池化就是保留均值作为特征 "将其连接为特征

向量 %

卷积和池化提取的局部特征不能以偏概全地表

示全局特征"而若将所有的局部特征全连接很可能导

致模型过拟合 "即在训练集中分类准确率很高 "但在

训练集文本以外的文本上效果差强人意 % 所以在池

化与全连接之间需要 +*)<)=>"一般设置 +*)<)=>0"?&"
意思是将池化得到的特征向量随机脱落一半 "也就

是将一个 ’ 维的向量变成 ’ @ ! 维向量 %
对于研究情感分类问题 "全连接层可分为两个

部分 "一是先激活 "常用 A-BC 作为激活函数 7 + 7$ / 0
89:7$ "" / / ’二是使用分类激活函数得每个类的概率 "
取概率最大的类为该文本所预测的类 %

基于 D-:>EFF 进行情感分析的数据主要包括两
个部分 #一部分是准备已标注情感倾向性的文本数

据 "通过 D-:>EFF 对其进行训练 "从而得到情感分

类模型 ’另一部分是基于分类模型准备的测试数据 "

通过模型输出相应的情感倾向 %

! "! 情感分析模型训练过程
情感分类模型的训练步骤包括 #

7 4 ’准备已标注情感标签的文本数据 % 首先搜

集一些公开语料库提供的情感标注数据 "将其提炼

成正面 (负面和中立三大情感类别 "然后通过一些

开源的情感分析工具进行情感标签比对 "分析标签

和原标签不一致的数据 "再随机抽取这些情感标注

数据 "人工分析其标注准确性 "对不合理 (不确定的

情感标注数据进行标签调整或数据删除 "最终得到

一批质量较好的情感标注语料 %

7 ! ’进行文本预处理 "准备模型的训练数据 % 训
练数据为标注好情感标签的预处理文本 "其中预处

理文本主要为分词和去噪 % 分词是按词义将句子分

割成词 ’去噪是去掉不含情感语义特征的词 "如一

些口语化的虚词 (量词 (标点等 %

7 # ’训练 D-:>EFF 情感分类模型 % 基于准备好的
训练语料 "输入到 D-:>EFF 神经网络 "进行调参迭

代 "最终得到训练完成的情感分类模型 %

7 % ’对训练完成的情感分类模型进行评估 % 若

输出结果达到预设指标 7一般为模型的 G4 值达到
H"I/ "则判定该模型合格 %
! "# 情感分析算法实现流程及结果
本文基于 D-:>EFF 对数据集进行粗粒度的情感

分析 "即将群体言论划分为正面 (负面 (中立 # 类 "

具体流程如图 & 所示 %
分析结果显示 "在情感倾向方面 "美国主流媒

体关于涉华疫情的推文主要呈现负面态度 7如图 J
所示 / % 在观察时间段内 "4" 家美国主流媒体所发
涉华疫情推文皆以负面情感为主 "占比达 K!I "主

要是抨击与抹黑中国防疫政策 (关注中国疫情持续

蔓延态势 (造谣新冠肺炎疫情可能为中国实验室泄

露等 ’中立情感推文次之 "占比达 LI "主要是关注

中国疫苗研发与接种新进展 (传播中国防疫政策调

整动态等 ’正面情感推文最少 "占比仅为 4I "主要

是美联社声称的中国首创可吸入式新冠疫苗以及

)洛杉矶时报 *称 +没有证据表明新冠病毒是从中国

实验室泄露的 , %

# 其他特征分析
本文基于语义网络分析思想 5 J 6及直观统计模

型 "对数据集进行了多方面的特征分析探索 "包括

提及热词分析 (文本结构分析 (传播反响分析及重

复发文分析等 %
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图 & 情感分析算法实现流程

!"# 提及热词分析
基于 ()* 文本分词技术和词频统计方法 !分析

结果如下 "

在提及热词方面 !美国主流媒体关于涉华疫情

呈现出对 #清零 $政策的高度关注 +如表 , 所示 - % 通
过对文本内容进行词频分析可知 !在观察时间段内 !

除去无意义词汇以及 #新冠 & ’中国 &词汇后 !," 家
美国主流媒体所发涉华疫情推文提及 # ./01 &的次数

最多 !达 #& 次 !相关推文内容主要是关于中国防疫

坚持的 #动态清零 & #零容忍 &政策 ( ) 2*314/& +,5 次 ’*
#6778/& $,, 次 -*#9:;<10=& $," 次 - 等词汇的词频突出 !

则主要是 +纽约时报 , +纽约邮报 , +华尔街日报 ,*美

国广播公司 *美国有线电视新闻网等媒体相继发文

关注 !受郑州疫情与防疫政策影响 !苹果公司最新

系列 2*314/ 的出货量将受到影响 %

!"$ 文本结构分析
如表 ! 所示 !使用 )文字摘要 >新闻卡片 &结构

的推文共计 ,"? 条 !约占所有样本的 5@A %

)新闻卡片 &一般包含新闻标题 *新闻图片与新

闻链接 !用户可通过点击卡片直接进入媒体官网中

的对应新闻页面 $如图 @ 所示 - % 这种 )文字摘要 >新
闻卡片 &的文本结构 !一方面相较新闻报道全文更

加简洁明了 *重点突出 !另一方面又包含新闻图片 !

醒目吸睛 !还可以直接跳转新闻原文 !在助力信息

传播的同时 !还可增加媒体网站自身流量 %

图 5 美国主流媒体所发涉华疫情主题推文情感倾向分布

正面 ,A中立 @A

负面 ?!A

表 , 美国主流媒体所发涉华疫情
主题推文高频提及热词 $B17!"-

排名

,

!

#

%

&

5

@

C

?

,"

高频词汇

./01

7182;=

D/2E24F

4/G

2*314/

H1G4

;1I4<0=

0/J<02;<214J

1I<K0/:L

;:J/J

词频

#&

!@

,C

,@

,5

,&

,%

,%

,!

,,

排名

,,

,!

,#

,%

,&

,5

,@

,C

,?

!"

高频词汇

6778/

F1M/04N/4<

7/178/

J<02;<

9:;<10=

OI:4F.31I

;2<=

H/:<3

N/:JI0/J

701HI;<214

词频

,,

,"

,"

,"

,"

?

?

C

@

@

表 ! 美国主流媒体所发涉华疫情
主题推文文本结构分布

参数

文本结构

文字摘要 >新闻卡片

新闻标题 >新闻卡片

新闻标题 >新闻链接 >图片

文字摘要 >新闻链接 >视频

文字摘要 >新闻链接

文字摘要 >视频

新闻标题 >新闻链接 >视频

新闻标题 >新闻链接

发布数量 P条

,"?

,5

?

@

&

!

,

,

行业应用
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!"! 传播反响分析
在传播反响方面 !美国主流媒体关于涉华疫情

的推文单条传播反响相对有限 $如图 ( 所示 ) !主题
相关推文单条转发量多居于 " 至 *"" 次区间 "点赞

量多居于 " 至 !"" 次区间 !所有推文的单条转发量

均未超过 &"" 次 # 而在观察时间段内 !仅 $华尔街日

报 %账号所发推文 !就出现 !+ 条转发量达 &"" 次以
上的内容 !主要关涉美国国内总统选举 &疫情应对 &

经济金融等 !最高单条转发量达 & (+, 次 &最高单

条点赞量达 #! #+* 次 #

同时 !在观察时间段内 !美国主流媒体关于涉华

疫情的推文中 !转发量与点赞量最高的两条推文为

福克斯新闻网于 *" 月 !- 日 "" ’*& 与 % .%& 两个时
间点分别发布的同一内容 !即 (/01234*- 56789:;<
! =;>9=?! @A;B;76C98 D;CE /E;79F9 =6G =96>!H976C9 I95JG4
=;<67 A95@AC K;78F ) $译文 ’参议院共和党报告发现 !

/0123 4 *- 大流行病 (可能 )源于中国实验室的泄

漏 ) !而通过查看上述两条推文的评论区内容 !又

可发现网民讨论大多显现出对 (共和党 )的不满与

抨击 #

!"# 重复发文情况
此外 !值得注意的是 ! !* 条文本被发布 ! 次以

上 !涵盖 ( 家美国主流媒体推特账号 # 一方面 ! $华

尔街日报 %对内容 (L67C C@ K=? C@ /E;76 M NA956A9 C@
56? CE@JF678F @K 8@==6AF K@A 6 F96C ;7 <@6<E 6F O9;P;7B
:6;7C6;7F ;CF Q9A@ 4 C@=9A67<9 5@=;<? C@D6A8 /@R;8 4*- )
S译文 ’想飞往中国 * 准备好为经济舱支付数千美元 !
因为北京坚持对 /@R;84*- 的零容忍政策 )在 *" 月 *(
日至 !" 日期间连续发布 % 次 +福克斯新闻网对内容

(T;==;@7F ;7 /E;76 J789A /0123 =@<>8@D7 A9FCA;<C;@7F )
$译文 ’中国有数百万人受到 /0123 的封锁限制 ) !
在 - 月 & 日至 + 日期间连续发布 # 次 ,

另一方面 !在 - 月 , 日 !美联社与美国广播公

司对同一文本内容 ( 278;6 678 /E;76 E6R9 <=96A98 6
79D 655A@6<E ;7 /01234*- R6<<;76C;@7 44 CD@ 7998=9 4
KA99 @5C;@7F U @79 6 FVJ;AC ;7 CE9 7@F9 678 CE9 @CE9A
;7E6=98 CEA@JBE CE9 :@JCE ) $译文 ’印度和中国已经批

准了 /01234*- 疫苗接种的新方法---两种无针方

案 !一种是在鼻子里喷洒 !另一种是通过嘴吸入 )进
行传播 !不过美联社文本后附带的是美联社官网新

闻卡片 !而美国广播公司附带的是美国广播公司官

网新闻链接 ,

# 结论
总体而言 !当前美国主流媒体在推特平台内关

于涉华疫情的发文内容仍多以负面情感倾向为主 !

图 , $纽约时报 % "福克斯新闻网所发包含 (新闻卡片 )的推文样例

图 ( 美国主流媒体所发涉华疫情主题推文
单条转发量与点赞量分布

* %""
* !""
* """
(""
+""
%""
!""

"
" &" *"" *&" !"" !&" #"" #&"

单条转发量

单
条
点
赞
量
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并重点抨击中国严格的防疫政策 !尤以 "动态清零 #

"零容忍 $ %封城举措 $为甚 & 在其建构的话语空间

中 ! "动态清零 $ "封城举措 $往往与所谓的 "政府强

制 $ "民众不满 $ "剥夺自由 $等消极话题有关 !直接

导致相当部分网民在评论区发表涉华负面观点 !甚

至质疑中国疫苗有效性 & 预计后续 "中国严格的防

疫政策 $仍为美西方主流媒体的重点报道与方向 !

中国官方与主流媒体对外宣传可对应做好进一步

传播与反制工作 &

一是 !妥善应对与处置防疫政策衍生的负面舆

情 & 在各地杜绝 "一刀切 $现象的同时 !政府方面与

主流媒体亦需进一步做好相关政策解读 ’民众问题

与建议听取工作 &

二是 !进一步释放有关中国科技抗疫 ’防疫的

进展信息 !形塑中国海外积极形象 & 鉴于美国主流

媒体涉华疫情话题的正面与中立信息多集中于中

国疫苗研发与接种新进展 !中国官方与主流媒体可

加大对我抗疫领域科研新进展的消息释放与新闻

报道 &

三是 !持续发布有关新冠溯源的纠偏信息 !反

制美西方对中国的污名化攻击 & 考虑到美国主流媒

体对所谓新冠肺炎疫情为 %中国实验室泄露 # %起源

于中国 #等谣言的反复炒作 !中国媒体也可持续对

新冠溯源话题进行关注报道 !无论是科研成果 ’调

查报告 !抑或是谣言澄清 ’观点驳斥等 !都可作为语

料素材加以应用 &

四是 !结合美西方本土动态资讯 !优化涉华疫

情信息的海外传播 & 自 !""( 年开始 !中国就已经开

始打造具有较强国际影响力的外宣旗舰媒体 !加强

国际社交媒体能力建设 ) * +& 相对涉华疫情 !美国国

内网民更关注于本土资讯动态 !尤其涉及两党议题

与总统选举的话题 & 故中国媒体在海外舆论场进行

涉华疫情话题信息传播时 !可因地制宜 !借力美国

本土舆论热点主题 &

后续将进一步在以下方面开展工作 (

, - .基于网络议题设置理论及相关研究 !探索西

方媒体针对中国的议题设置策略 !及时发现涉中新

议题 !并实时跟踪分析其进展演变 !做到未雨绸缪 &

, ! .在本文热词分析及话题分析的基础上 !建立

不同媒体关于同一话题的热词共现网络关系 !以发

现美国主流媒体作为群体针对中国话题的协同炒

作及传播发展脉络 &
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