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现在的 %& 业界中 !似乎有种 "无云不欢 #的潮流在
涌动 $一个办公软件 !以前只是用来敲敲键盘码码字 !现
在要搞 "云办公 %&一个网络硬盘 !以前只是用来上传下
载 !现在不但名字里都加了个 ’云 % ’百度云盘 (腾讯微云
等 (!还陆续推出了 "云相册 %之类的服务 &一个播放器 !
以前只是用来看看视频 !现在不弄 "云播放 %可能都不好
意思出来打招呼 &连一部十几年来都奉行线下为王的游
戏机 !现在也要搞 "云游戏 %了 )

! 云服务概述
’云 # 是一个非常先进的概念 * 早在上个世纪的 )*

年代 !+,- 公司已经提出了 ’网络即电脑 #+&./ -/01234
56 0./ 7289:0/3,这一概念 !其描述的内容与今天的各种
云服务非常相似 ; !<=>*

"云 % 的概念并不是近来才突然从天上掉下来的 !
"网络即电脑 %这一布局每一年都会有 %& 巨头用心血浇
灌令其逐日完善 * 例如 !亚马逊在 =**? 年开始推行弹性
计算云服务 !影响极其深远 !培养了无数视索尼为亲生
父母的用户的 @+ 系列游戏机 ! 背后的 @+- 网络就使用

了亚马逊的弹性计算云服务 !所以千万不要以为亚马逊
技术落后 & 而 A22BC/- %D0/C 等技术指数爆表的强企 !在
’云 #上也挥洒了大量精力 ! ’云计算 #的概念就是 A22BC/
于 =**? 年的搜索引擎大会上首次提出的 !%D0/C 更是在
=**) 年联合雅虎 (惠普共同推行涵盖美国 (德国和新加
坡的联合研究计划 !这看上去已经像是科学研究而非企
业行为了 *
在国内 !云计算的火热程度并不比国外冰凉多少 ; #>*

在企业应用方面 ! ’阿里云 #最近被较多用户所知 !其服
务也渐渐开始触及各行各业 !比如新浪微博就使用了阿
里云的图床 *而个人应用方面 !国内的云服务数不胜数 *

" 云服务主要内容
"#! 云同步
这个由 ’云#带来的福利!想必大家都有所感受*几年

前!大多数人都只有一部手机和一台电脑 !而现在恐怕有
的人连手机都有好几部* 在这个几乎每人都有不止一部
终端的时代 !’云# 带来了数据同步! 网络让用户同时使
用数台甚至数十台设备时仿佛只是在用同一部电脑 *

云服务相关问题研究
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摘 要 $ $云计算 %与网络的发展脱不开关系 & 有线网络的大提速以及无线网络 $A 乃至 "A 的普
及#共同编织了能让 $云%茁壮成长的环境 & $网络即电脑%这一概念#现在正从近乎预言的概念慢慢变
成现实 & 在个人应用领域#$云%正以怎样的形式影响日常生活呢 ’ 通过对云服务的简要概述#探讨云
服务中存在的若干问题&
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这里不得不提一下腾讯 %% !当时还叫 &’(%"是如
何击败 ’(% 的 #当年 ’(% 的联系人列表等数据保存在本
地 $一旦换台电脑登录 $用户的好友们就会都不见了 #如
果用户经常使用多部 )($恐怕会受不了这点 $网吧老板
们也是这样觉得的 # 于是 &’(% 网吧包围家庭 $ 逐渐占
据了神州大地 # 数据同步对于用户有多重要 $由此可见
一斑 #
!"! 云储存
在国内外 $网盘云存储已经成为了网络应用中的明

星 * "+# ,--./0 有 ,--./0 12340$微软有 56713240$国内的百
度云盘 % 腾讯微云 %$89%!!:&&最近的网盘扩容大战 $
相信各位也从中坐收了不少福利 #现在网盘越来越多地
担任起了数据同步的功能 $各个互联网大佬想要牢牢黏
住用户 $网盘这块大有文章可做 #
!"# 云计算
迅雷 %旋风的离线空间中有 ’云转码 (呆着也不是一

两天的事情了 # 使用 ’云转码 ($用户可以借助服务器的
运算资源帮忙压视频 # 效果怎样另说 $但使用云端的资
源帮助用户运算还是广受群众欢迎的 #与其让自家可怜
兮兮的小机器压视频压得娇喘吁吁相比 $还不如让迅雷
腾讯的电表多转几圈来得幸福 # 微软 ;<-= &>0 将会使
用云计算渲染游戏画面 $至于效果如何 $还有待实测 #
当然 $云计算的用途不止压视频 $还能够完成其他

工作 # 比如微软就打算在最新一代游戏机 ;<-= &>0 中 $
借助服务器强大的性能 $ 弥补 ;<-= &>0 相较 )5" 矮上
一截的性能差距 # 根据微软的说法 $;<-= &>0 加持了云
渲染后 $性能甚至可以暴涨三四十倍&&至于 ;<-= &>0
是否能够将 )5" 悬崖击落 $还有待实践 #
!"$ %&’ 应用

?0< 应用是最彻底的云服务 $ 在浏览器中即可得到
包括数据同步%储存%运算等所有功能 # 现在比较出名的
?0< 应用有 ,--./0 文档 %微软 &@@2A0 $8: 等 $甚至网页游
戏也算得上# 与本地应用相比$?0< 应用还停留在比较初
级的阶段 B 但这无妨其前途耀目得不可直视))),--./0
已经推出完全基于云端的 (C3-D0<--6$E-F2//G 的 ?0< 手
机 H230@-= &5 也已经出炉 # 虽然这些产品目前还远非主
流 $但假以时日 $非常有可能掀起新一轮的大潮 # ,--./0
文档这类 ?0< 应用 $可以极大程度地脱离本地使用 #
# 云服务相关问题
#"( 可靠性问题
与本地应用相比$ ’云(在非常多的时候都显得相当可

靠 * :I8+$比如不用担心机器进水使资料全灭 $不用担心因
为跳闸导致工作进度丢失等 # 有了 ’云 ($外力很难再造
成什么威胁 # 使用 ’云 ($ 数据可靠性由云端服务器保
证 $外力是容易防备 $内部却缺乏约束 # ,--./0 J0GK03 突
然关闭和雅虎邮箱关闭的事件可以略知一二 #云端服务
器安全稳定 $但不是少有用户或企业来操控的 #

归根到底 $本地应用中 $用户是机器的主宰 *但在云
服务领域 $服务提供商就变成用户的主宰了 # 用户没法
拒绝服务商强制带来的改变 $这是 ’云 (有待商榷的地方
之一 #
#"! 覆盖问题
在这里 $不考虑网速 %流量等瓶颈 $并假定未来世界

都能够广泛覆盖极速无线网络 $流量随便用 $资费便宜
到爆表 $毕竟二十年前谁能想象到 $, 时代 # 但是 $网络
的覆盖度却是不能不提的 # 即使是最广泛存在的空气 $
在地球也有覆盖不到的地方 $比如说水里 $比如说岩洞 #
网络再怎么强 $也不能做到空气的覆盖度 # 即使云服务
占据了主流 $也没法在所有领域取代本地应用)))野外
考察连不上服务器就没法工作 $人们是不会制造出这种
机器的 #
#"# 速度问题
网速的确可以做到非常快 B上限想多快就能多快 $但

物理上的速度就不是了 # 自然界最快的速度是光速 L等
曲率引擎造出来再说超光速吧M$光速大约是 $99 999 6DNO$
地球周长大约为 "9 999 6D$ 算起来 $ 以光速绕地球一
圈 $需要 9P!$$ O#
这意味着什么 + 无论是无线 %有线网络 $信息都是通

过电磁波传播 Q无线网络自不必说 $光纤中的光也是电
磁波 R# 如果信息传播速度能达到最理想的程度 $最快可
以到达光速 # 即便如此 $用户和大洋彼岸的好友通过云
端通讯 $ 依然要承受 !$$ DO 以上的延迟 !信息一往一
返 "# !99 DO 的 )2>. 足以让令人摔鼠标不玩 (5$!$$ DO
的概念大家可以感受 #
信息绕地球一圈 $用时可不算少 $不是自家机箱里

厘米级别的线缆可比的 # 当然 $实际上应用中很少会遇
到要连接大洋彼岸的服务器这种情况 $但即使云服务提
供商都在相应区域布局了服务器集群 $延迟仍然很难彻
底解决 # 前面提到的只是最理想的情况 $还没有把光纤
折射 %服务器自身的响应速度等原因考虑进去 # 被冠以
’蜗牛 (机械硬盘 $响应速度也就 S9 DO 这样子 *将储存
器搬到云端 $动辄上百 DO 的延迟 $可谓是个大问题 #
基于这个理由 $故对微软所说的使用云端服务器为

;<-= &>0 渲染游戏的技术相当感兴趣 #延迟问题如何解
决 +估计云端部分还是不会太激进 $比重不会占太多 $多
少会有妥协 #

’云 (已经逐渐覆盖了数字时代的天空 $但这朵 ’云 (
能够承受多少的重量 $又是一个值得探讨的问题 # 有人
对此十分乐观 $认为 ’云端 (迟早可以取代本地 $只要网
速够快 $服务器集群的算法足够好 $冯,诺曼型结构完全
可以搬到网络上 # 现在纯 ?0< 应用已经初现端倪 $纯
?0< 应用进一步壮大完善 $也许真的可以完全取代本地
应用 #
毫无疑问 $各种云技术已经在逐渐改变人们使用电
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脑的方式! 但这种改变还不够深入 " 同时 ! 可以确信的
是 !#云$尚存在为数不少的问题% &云 $要彻底取代本地!
还需翻越重重难关 % &云 $到底是虚无缥缈的浮云 !还是
会成为足以承托信息时代的筋斗云 !只能拭目以待%
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