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我国云服务发展现状分析及思考

周 悦#覃文闯#胡一鸣
!国家应用软件产品质量监督检验中心 "北京 !""!#$#

摘 要! 在目前云端应用蓬勃发展的时期#认清应用服务$云计算平台和结合能效的关系尤为必
要 % 应用服务是基础 #云端架构是平台 #两者结合的能效高低是才是云端服务成败的关键 #指出云计
算架构不一定能够解决应用的性能问题 #低效无序的扩展云计算平台下的应用服务只能造成电力$网
络等社会资源的巨大浪费和重复投资% 本文观点是云端应用应该立足应用服务 # 绿色高效的整合云
平台才能构建良好的云端应用生态环境%
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云计算被认为是继个人电脑 %互联网之后信息技术
的又一次重大变革 &中国国民经济和社会发展 ’十二五 (
规划纲要 R!S把以云计算为代表的新一代信息技术确定为

战略性新兴产业的发展重点 &以云计算模式为服务特点
的应用将在各行业中得到快速发展 T U! V电信行业的 $
大运营商加快实施云计算战略 W借助云计算实现业务创
新 X U,V在金融行业中小型金融行业合力搭建公有云服
务中心 X U$V政府通过云计算平台建设带动电子政务改
革 $ U*V教育行业建立共享云平台提高资源利用率 &
积极发展云计算产业时 #也需要冷静思考 #避免发

生浪费投资 %重复建设等类似问题 &

. 应用走向云端需要冷静
云计算概念的提出满足了整合计算资源和服务的

需求 #是当今国际信息技术竞争的战略制高点 #近两年 #

谈论云计算的人越来越多 #各种机构对云计算投入了很
大的物力和财力 #各种云计算和数据中心的基地纷纷上
马 &推动云计算健康发展 #促进和规范云计算产业发展 #
既要努力抓住发展机遇 #也要冷静分析现实中存在的一
些问题 &
./. 云计算不是解决所有应用服务性能的法宝
重硬轻软一直是中国信息化的很严重的问题 & 这是

因为买硬件容易 #但是要想把自己的实际业务系统与 K%
架构完全结合起来 # 建设高性能的 K% 应用服务却不是
一件容易的事情 & 很多企业在面对应用系统性能瓶颈的
情况下#往往最先想到的是提升硬件性能 #通过堆叠硬件
实现性能提升#甚至觉得只要购买了大量的云计算服务资
源就能解决自己的应用性能& 事实往往是适得其反的&
一个复杂的应用系统 #其性能往往取决于应用系统
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内部资源的最短板 !这些因素包括很多非硬件方面的因
素 "如数据库设计方面的表结构设计 #索引设计 #表关
联 #锁闩争用等 $在中间件部署方面如消息队列处理机
制 #连接池维护等 $在程序实现开发上涉及的因素更多 !
这些非硬件方面因素往往是制约系统性能的最大原因 !
一个有死锁的数据库应用 "放在云端只能祸害更多的最
终用户 !
在日常工作中碰到的大量应用性能问题往往来自

于系统的内部原因 "往往一个糟糕的设计使得一个庞大
的系统瘫痪 "这个情况下通过叠加硬件的方式处理往往
事倍功半 ! 即使是硬件方面的瓶颈 "云计算服务模式也
未必能给出满意的解决方案 ! 比如一个大型的企业应
用 "出于信息安全的顾虑"其数据中心往往是内网私有框
架"只把应用访问层部署在云端服务器实现"以解决用户
访问带宽的问题 " 但是内网数据中心的磁盘 !" 性能瓶
颈往往制约了其整体性能提高 "这样的案例并不鲜见 !
!"# 云服务平台的不良发展会造成公共资源的巨大浪费
目前中国正有超过 #$ 个城市将云计算作为重点发

展产业 "但其中不乏少数盲目跟随政策的 ! 虽然政策的
引导将推动云计算成为未来信息处理的主要方式 "但企
业应以实现利润增长为出发点 "在一定条件满足的情况
下方可进一步实施新兴技术 !大量的重复投资将造成公
共资源的大量浪费 !

%%&云计算对能源消耗巨大
援引中国国家能源局原局长张国宝 & 月 #’ 日在

’#$%# 中美清洁能源论坛 (上表示 "数据中心作为 ’云计
算 (的物理基础非常耗能 !张国宝强调 "以他个人掌握的
中国联通数据中心的能耗数据显示 ( #)"该中心每年耗电

** 亿千瓦时 !以中国目前标准煤的效能看 "需要消耗 *#
万吨标准煤才能提供足够的电力供中国联通数据中心

的能耗需求 ! 与中国联通对应 "中国电信数据中心年耗
电 %%# 亿千瓦时 "总计年需消耗 %$#+*& 万吨标准煤 !
据绿色和平的一份报告观测 "到 #$#$ 年 "全球主要

!, 营运商 ’云计算 ( %包括数据处理和电信网络 &的能耗
将近 # 万亿千瓦时 "超过德 #法 #加和巴西等 - 国的能耗
总和 ! #$%% 年中国数据中心总耗电量达 .$$ 亿千瓦时 "
占全社会用电量的 %+&/ "相当于 #$%% 年天津市全年的
总用电量 !

)纽约时报 * 在一篇报道中称 "’为云服务提供基础
性支持的数据中心其实是一个能效比非常低的家伙 (!
根据相关的测试结果显示 "这些数据中心只把维持其运
转的全部电力能源中大约 %$/的电力用作对数据的处
理工作 "而剩下 *$/电力则被用来维持服务器的空载以
及其他一些辅助设备的运转 !而为了更好的证明数据中
心是一个不折不扣的耗电大户 " 该报道还举了谷歌和
01234556 两家作为例子 ! 其中 "谷歌位于全球的数据中
心每年要消耗掉约 7 亿千瓦时的电量 "这一数字超过了

7 万户美国家庭的全年用电量 ! 而 01234556 则稍微好一
点 "每年约消耗 ’ $$$ 万千瓦时的电力 !

%#&巨大的网络资源消耗
中国物联网 ’十二五 (规划将支持重点领域应用示

范工程 "具体包括智能工业 #智能农业 #智能物流 #智能
交通 #智能电网 #智能环保 #智能安防 #智能医疗与智能
家居 * 大领域 !物联网的感知层大量数据需要通过网络
层与应用层进行交换 "基础传输网需求巨大 ! 云计算还
处在概念导入期 "伴随政策支持以及产业发展 "中国国
内云计算市场至 #$%7 年将超过 % $$$ 亿元 !
云计算尤其是云存储对带宽的需求量巨大 ! 同样很

长时间以来 "云计算 #大数据等新兴技术就已经开始配
合数据中心中相应的数据处理 # 存储以及软件系统 "并
且逐渐丰富了传统数据中心的应用 "这些应用也对网络
提出了更高的要求 !网络带宽的巨大开销也极大消耗着
公共网络资源 ! 以一个测试项目来看 "一个 7$$ 台服务
器的订票业务系统 " 在 #$ 万人访问购票的情况下对网
络带宽的开销可达 8$ 94:;!同样淘宝 "亚马逊等拥有上
千万人访问的系统对公共网络带宽资源的占用更加明

显 " 特别是目前中国国际出口带宽只有 ,< 级别的情况
下 "公共网络资源尤为宝贵 !
对于一个社会来说 "云计算平台不仅要考虑效率问

题 "还要考虑能源问题 #公共网络带宽资源争用等社会
成本问题 !效率提高 "而社会成本加大 "对于宏观社会来
说是没有意义的 !

%7&务虚的重复建设
不可否认国外云计算发展早于和优于中国国内 "现

在国内技术使用者与技术推广者有矛盾 !推广者对 ’云 (
的认识比较早 "又有商业利益 "那么他们在考虑局部利
益时 "有时是不考虑社会总成本下降的! 在国外’云计算(
以’换汤不换药(的方式进入中国"其后果往往是帮助国外
公司在商业上取得成功" 而我们获得的只是一个空壳"只
获得硬件"没有获得虚拟化技术等软实力! 而中国各级政
府的过度热心" 不仅可能放大其固有的数据安全问题"还
可能意味着巨大的资源浪费#公共资源被挤占等问题!

# 良好的应用生态才是健康的云服务
云端不是服务器 "而是服务 ! 中国云计算市场潜力

巨大 "但是其中存在的种种问题应引起人们的重视 ! 比
如目前中国云计算产业的重心放在了数据中心等基础

建设上 "基础建设固然重要 "但云计算服务最终还是要
落实到应用上的 "云计算的上层技术经过整合后把精力
放在云应用的软件上来 !如果没有合适的服务和盈利模
式 "云计算中心甚至可能变成大量消耗电力的摆设 ! 有
业内人士说 " 中国的多个云计算中心资源利用效率低 "
有些甚至连虚拟化都没有实现 "完全违背高效 #节能 #低
成本的云计算初衷 !某些计算中心目前运营收入甚至连
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电费都不够 ! 脱离了应用的数据中心将是只有 !"#$"% 没
有 &’$’!
若只为概念不考虑实际地去发展云计算产业 "对于

产业链各环节的考虑不够充分 "在目前重硬件轻应用的
思想下盲目建设云计算中心 "引入云计算服务往往有可
能沦为国外厂商的设备及产品展示和推广中心 "被国外
厂商技术绑架 !不仅会放大云计算与生俱来的安全问题
和隐私问题 "还将对中国公共资源造成巨大浪费 "还可
能抑制了国内自主创新的机会 !
立足于整合现有资源 "找出良好的商业模式 "打造

良好质量的云端应用才能把云计算的便捷和高效从云

端落地到最终用户感受上 !
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