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当前 !随着现代物流业的快速发展 !为实现物流资
源和数据共享 "信息互通 !优化供应链管理 !我国各地区
已经开始建立区域物流数据交换平台 !力图推动区域内
物流信息的集成和共享 #亚欧大陆桥作为亚欧大陆的物
流运输大动脉 !其国际运输通道作用非常明显 $ 亚欧大
陆桥的起点是我国东部沿海的一些主要港口 !终点为荷
兰的世界名港鹿特丹 ! 贯穿我国东部沿海所面向的日
本 %韩国 "朝鲜以及其他国家 !是经我国东部重要港口城
市和沿途省份 !与蒙古 "俄罗斯 "中亚和整个欧洲大陆之
间的陆路物流运输大动脉 $世界经济和物流行业的快速
发展 !对亚欧大陆桥物流数据交换平台的建设提出了更
高要求 !主要包括 &

%!&随着企业面向市场及客户的服务不断增多 !需要

亚欧大陆桥物流数据交换平台的功能能够逐渐扩展 !并
需要海量数据处理的支撑 $

% ’ &随着客户和市场对物流企业服务的快速反应与
及时处理能力的愈加重视 !要求物流行业在应对日趋复
杂化服务时 !能够对服务进行快速部署 !对客户要求进
行及时响应与快速回应 $

%"&由于不同的平台用户所需要的服务是多样化的 !
需要亚欧大陆桥物流数据交换平台提供良好的数据资

源接口 !对资源进行合理的调度 !满足从用户角度出发
的各种需求 $
云计算 %()*+, (*-.+/012& 345"6是一种分布在大规模数

据中心!能够动态提供各种服务资源的计算平台$作为分
布式 %并行 %网格计算的延续发展 !云计算是虚拟化 3 76%
效用计算 3 86%基础设施即服务 % 9::;&%平台即服务 %<::;&%
软件即服务 %;::;&等概念混合演进的结果 $ 云计算的概!基金项目 &天津市科技支撑计划重点项目 % 4=>(?@?A4B$==&
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摘 要! 为了解决亚欧大陆桥物流过程中的数据交换与共享#提高区域物流信息化水平#通过分析
亚欧大陆桥的进口过境和出口过境物流业务流程#基于云计算理论#提出了包括基础设施即服务 9::;$
平台即服务 <::; 和软件即服务 ;::; 的物流数据交换平台架构 #建立了公共物流数据交换平台 #并在
亚欧大陆桥物流业务中进行了应用 % 该平台能够促进资源和数据共享#提高物流信息化水平和能力%
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图 ! 进口过境物流业务流程

图 " 出口过境物流业务流程

念最早由 #$$%&’ 公司和 ()* 公司在 "++, 年底的云计算
计划中提出 !()* 的技术白皮书 "-&$./ -$01.234%#中指
出 !云计算是用来同时描述一个系统平台或者一种类型
的应用程序 !可按需动态地进行部署 $配置 $重新配置以
及取消服务等 5 67% 云计算能够使企业通过互联网从超大
数据中心获得能力 $存储空间 $软件应用和数据 %客户只
需要在必要时为他使用的资源付费 %云平台能够实现对
企业相同服务进行集散整合 !进一步促进企业在相同服
务条件下通过提升产品质量来提升自身竞争力的意识 !
进而提高此项服务的质量 !使服务的专业化水准不断增
强 !使更多在此服务上有经验的团队 !更频繁地参与到
此项服务中来 %同时 !云计算能够增强服务产品的复用 !
有利于提升资源的利用率 !减少用户开支 !节约数据和
资源成本 !真正做到 &投资少 !收益高 #%
随着 8’9" !+ 的兴起 ! 物流领域正在转变传统的服

务观念 !开始更加重视服务模式的创新 !使用户能够方
便地获取各种需要的资源 % 与此同时 !云计算技术能够
实现对物流企业相同服务的一种集散整合 !进一步促进
物流企业在相同服务条件下通过提升产品质量来提升

自身竞争力的意识 ! 使服务的专业化水准不断增强 !能
够实现亚欧大陆桥物流数据交换平台中各业务系统之

间的数据整合 $流程整合和应用集成 %

! 亚欧大陆桥物流业务流程
!"! 进口过境物流业务流程
进口过境物流业务流程 :天津港;二连浩特 <是由运

输代理部门持货主提供的货物正本提单前往中国外运 $
外代或相关的船务公司换取货物提单 !然后由指定报关
行的报关员去海关航运中心 :具体为海关货物转关科 <
进行申报 % 申报之前将货物名称 $航次 $提单号 $货物重
量 $运输工具等信息进行登记并配关封 !而后向转关科
工作人员提供货物提单 $箱单 $货物发票 ’复印件 (进行
审核 !确认无误后将单据放行 %报关员领到放行单后 !交
给车队 !由车队负责向检疫口交货柜消毒费 ’异区来货
柜必须缴纳消毒费 (%报装箱计划车队车辆 !按计划提供
的堆放集装箱场位 $场池装箱 )装箱后 !由海关指运地
点 !对货物箱进行施封 ’加锁 (!并将关封随车带走 !前
往指运地 %到达指运地后 !由二连口岸报关行进行报关 !
报关后 !向当地海关进行过境申报 !并确认核销后 !车辆
与货物共同过境 % 其业务流程如图 ! 所示 %
!"# 出口过境物流业务流程
出口过境物流业务流程 :二连浩特;天津港 <起始点

为二连报关行 !报关员向当地海关提供货物提单 $箱单 $
发票 $申报审单 !放行后 !到达天津港 !由天津港代理商
进行出口货物申报 %由报关员或施封员向施封现场海关
人员提供货物关封 $关锁 $载货登记簿 !由海关人员对上
述进行核销 % 施封现场 !海关人员向出口转关科提供验
封报告 $出口货物提货单 $设备交接单 !出口转关科审单
后给予放行 !车队人员到港务交费 !然后装箱上船 %业务

流程如图 " 所示 %

# 物流数据交换平台架构
物流数据交换平台是面向区域物流行业 !依据物流

数据安全标准和物流数据交换标准构建的 !包括基础设
施即服务 (==>$平台即服务 ?==>$软件即服务 >==>%面向
亚欧大陆桥的物流业务流程 !设计基于云计算的物流数
据交换平台总体结构如图 @ 所示 %
#"! 基础设施即服务 $%%&

(==> 指以服务的形式交付计算机基础设施 % 基础设
施即服务提供了计算功能和基本存储作为网络上的标

准服务 !具有数据适配 $服务适配 $传输协议适配 $消息
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图 " 基于云计算的物流数据交换平台架构

管理 !路由管理 !用户管理 !表单管理 !报表管理 !规则
管理 !数据目录管理 !服务目录管理 !功能应用管理以及
其他功能 "
基于云计算的物流数据交换平台可以在同一个位

置同时交付不同的基础设施 #提供了虚拟化环境 " 通过
使用该环境 #用户不需要为其项目建立任何特定的物理
基础设施 " 在将所请求的映像映射到硬件之前 #管理者
为可用的硬件资源提供适当的虚拟化 "
!"! 平台即服务 #$$%
平台即服务 %&&’ 是将服务器平台视为一种服务提

供的商业模式 # 即将软件研发的平台作为一种服务 #以
’&&’ 的模式提交给用户 " 因此 #%&&’ 也是 ’&&’ 模式的一
种应用 "但是 %&&’ 的出现可以加快 ’&&’ 的发展 #尤其是
加快 ’&&’ 应用的开发速度 "此外 #%&&’ 可以帮助 ’&&’ 运
营商进行产品多元化和产品定制化 "
基于云计算的物流数据交换平台的 %&&’ 核心服务

主要包括安全服务 !目录服务 !服务总线 !工作流 !身份
认证和共享服务等 "
!"& 软件即服务 %$$%

’&&’ 是一种通过 ()*+,)+* 提供软件的模式 " 物流数
据交换平台将应用软件统一部署在自己的服务器上 #用
户可以根据自己的实际需求 #通过互联网向平台定购所
需的应用软件服务 # 并通过互联网获得平台提供的服
务 " 物流数据交换平台能够全权管理和维护软件 #平台
在向客户提供互联网应用的同时 #也提供软件的离线操
作和本地数据存储 #让用户随时随地都可以使用其定购
的软件和服务 "

’&&’ 可分为四级成熟度模型 #其主要属性包括可配
置 !多用户 !高效和可扩展性 " 在这种模式下 #客户不再
像传统模式那样花费大量投资用于硬件 !软件 !人员 #而
只需要支出一定的租赁服务费用 #通过互联网便可以享
受到相应的硬件 !软件和维护服务 #享有软件使用权和
不断升级 #这是网络应用最具效益的营运模式 "

& 应用
本文基于物流数据交换平台总体架构 #以天津市交

通集团的亚欧大陆桥物流业务为研究对象 #构建了公共
物流数据交换平台 #实现了亚欧大陆桥的进口和出口过
境物流业务过程中的各类数据交换 #促进了物流资源共
享 !数据公用和信息互通 #提高了物流信息化水平和能
力 #平台系统截图如图 -#图 $ 所示 "

为了解决亚欧大陆桥物流数据交换问题 #本文在对
亚欧大陆桥物流业务进行分析的基础上 #给出了进口过
境 !出口过境的物流业务流程模型 #并构建了基于云计
算的物流数据交换平台 #从基础设施即服务 !平台即服
务 !软件即服务三个层次进行阐述 #最后建立了面向亚
欧大陆桥的物流数据交换平台#通过数据服务的方式 #提
高了亚欧大陆桥物流的业务管理水平 #实现了物流过程
的数据和资源共享 "下一步的工作是以物流数据交换平
台为基础#继续对区域物流中的业务协同问题进行研究"
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