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摘 要! 高校后勤管理工作流程繁杂多样化 ! 开发高校后勤管理系统可以在一定程度上减轻后
勤管理人员的工作负担"系统采用 %&&’(( 为后台数据库!以 )&**为开发工具!主要功能包括学生住
宿管理 #日常动力设备维修以及学生公寓的水电费的收取等 "
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高校的后勤管理大部分依旧依托于传统的人工管

理方式 !即 %账簿 &管理 "#如学生查询 ’房间查询 ’管理
员日志管理 ’空床位分析管理 ’物品出楼管理 ’钥匙管理
和报修管理等一系列管理仍旧通过人工记账的方法 (然
而传统的人工方式管理不但效率低 ’保密性差 #并且大
量的文件和数据为信息的查找 ’更新和维护都带来了不
少的困难 )
高校后勤信息化管理系统可在一定程度上减轻后

勤管理人员的工作负担#更有效地利用人力’物力资源 T -U)
因此充分发挥计算机的辅助作用 #开发后勤信息化管理
系统 #顺应了高校对后勤管理现代化的基本需求 )

. 系统开发技术分析
本系统采用了当前的主流计算结构模式进行开发 #

前台开发工具选用 V4C?@L@E7 )4L5<D & ** .Q#) )4L5<D
&**.Q# 由 V4C?@L@E7 公司开发 #它不仅是一个 &** 编译
器 #而且是一个基于 W48H@ML 操作系统的可视化集成开发
环 境 XY’ !X87>9?<7>H Y>K>D@GF>87 ’8K4?@8F>87" T !U)

V4C?@L@E7 )4L5<D &**.Q# 具有易用 ’ 通用和开发效率高
的特点 ) 后台的数据库开发工具选用了 %CC>LL !##"#其
能够处理大量数据 #同时可保持数据的完整性 #并提供
了许多高级管理和数据分配功能 T "U) 这两种开发工具功
能强大 #有较好的接口 #作为本系统开发工具是可行的 )

/ 系统设计
012 系统功能
本系统主要考虑到后勤管理的普遍要求 #主要功能

包括 T 0U*
!-"对宿舍内学生的详细资料的管理 #包括增 +删 ’

改 ’查询等功能的实现 )
!!"宿舍管理的衍生功能模块包括 *大件物品出入

登记 #来访登记 #晚归登记等功能模块 )
!"" 在具有了所有的基本资料信息后 #需要实现实

质性的物业管理 )主要的管理业务包括 *设备管理 ’仪表
!水 ’电 "数据管理 ’故障管理等 ) 这些是高校物业管理
的主体 )
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!!"固定资产管理功能模块 #员工管理的功能模块
有利于完善数字化高校后勤管理 $ 主要功能包括 %对学
校的固定资产进行归档 &整修 &耗费 &升值的管理以及对
于员工信息的管理 $
本系统的总体设计如图 " 所示 $

!"! 数据库结构
本系统的实体联系图如图 # 所示 $ 图中 #"&$ 代表

的是实体之间联系的类型 #如 % 位管理员可以管理多个
宿舍 #它们之间的联系就是 " 对 $’而一个学生可以携
带多个大件物品 #同类型的大件物品可以由多个学生携
带 #学生和大件物品之间的联系就是 $ 对 $$

根据实体联系图 #高校后勤信息化管理系统在数据
库 设 计 过 程 中 包 括 如 下 "& 张 表 ’()% 住 宿 信 息 表
!*+,-./0+"&固定资产信息表 !12234./0+"&大件物品出入
信息表 !5678++92./0+"&晚归信息表 !:;43./0+"&来访信息
表 !<6264./0+"& 报修信息表 !=3>;6,./0+"& 水电参数表
!?;,;-343,./0+"&职工信息表 !@4;00./0+"&学生信息表 &宿
舍数据表 $ 各表名称与结构如下 %

!""住宿信息表 !*+,-./0+"%用于保存学生住宿信
息 $ 该表字段包括 %宿舍号 &学号 &楼层号 &园名 &楼号 &
楼层号 &姓名 &年级 &系别 &类别 $

!A"固定资产信息表 !12234./0+"%该表字段包括 %编
号 &名称 &所属部门 $

!B"学生信息表 %用于保存学生的基本数据 $该表字
段包括 %编号 &姓名 &学号 &日期 &时间 $

!!"宿舍数据表 %用于保存宿舍的基本数据 $该表字
段包括 %园名 &园号 &楼层号 &宿舍号 &楼长 &宿舍长 &管
理员 $

!("大件物品出入信息表 %该表字段包括 %编号 &姓
名 &学号 &日期 &时间 &类型 $

!C"晚归信息表 !:;43./0+"%该表字段包括 %编号 &姓
名 &学号 &晚归原因 &日期 &时间 $

!D" 水电参数信息表 !?;,;-343,./0+"% 该表字段包
括 %编号 &水费单价 &水费免费额度 &电费单价 &电费免
费额度 $

!E"职工信息表 !@4;00./0+"%该表字段包括 %职工号 &
姓名 &性别 &身份证号 &联系方式 &出生年月 &家庭住址 &
学历 &职务 &部门 $

!F"报修信息表 !=3>;6,./0+"%该表字段包括 %报修编
号 &设备编号 &设备类型 &维修情况 &报修人姓名 &报修
人电话 &报修地址 &报修日期 &报修时间 &耗材 $

!%&"来访信息表 !<6264./0+"%该表字段包括 %列名 &
编号 &来访人姓名 &来访人身份证号 &受访人姓名 &受访
人学号 &来访日期 &来访时间 $

# 系统功能模块的实现
#"$ 管理员用户登录
启动系统程序后 # 首先进入系统登录界面 # 如图 B

所示 $

#%! 宿舍管理模块
宿舍管理主要是对学生的基本信息进行添加 &修

改 &删除和查询 #添加 &修改 &删除这些操作必须保存后
才能生效 $ 当记录较多时 #通过简单的查询可以方便地
找到目标记录 #查询结果以表格方式显示出来 $

图 % 系统总体框架图
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!"! 动力中心管理模块
动力中心管理是对水电费用 ! 设备维修等的管理 "

主要功能也是对如住址 !水费 !电费 !收费金额 !设备维
修 ! 设备报修等信息的参数设定 ! 数据录入 ! 修改 !删
除 !查询及统计记录个数 # 其中添加 !修改 !删除操作必
须保存后才能生效 $
该模块中的报修业务分为两部分 %管理员添加报修

以及在校学生和教职员工在网上进行的报修 $在报修管
理的过程中数据库共同记录了所有的报修信息 "然后管
理员从报修数据库中调出所有的报修信息进行编制 "交
给维修部进行处理 "其流程如图 ! 所示 $

维修部接到管理员发来的修理指示单以后 "按照单
据去仓库提取可能需要的维修材料 "取得材料的同时得
到材料信息单 $ 维修部根据维修指示完成维修 "之后把
多余的材料归还给仓库 "把消耗的材料信息交给系统管
理员进行登记 "其流程图如图 " 所示 $

在水电费收费业务方面 "动力中心在登记完水电费
信息以后 "系统计算出所有的水电费信息 "然后由动力
中心发布 "通知学生交费 $学生交纳费用给财务室 "财务
室开出收费发票 "之后由系统管理员对系统交费信息进
行更新 "其处理流程如图 # 所示 $

!"# 员工管理模块
该模块实现员工基本信息的录入 &修改 &删除及查

询 $ 员工管理模块数据流图如图 $ 所示 "管理员通过输
入员工基本信息进行员工信息的添加 $ 在删除过程中 "
管理员只选择相应的员工信息便可直接对员工进行删

除操作 $ 而修改员工信息 "是通过查询到要修改员工的
信息然后进行修改 $ 在添加 &删除和修改成功以后都会
有信息提示 $

!"$ 固定资产管理模块
实现学校固定资产基本信息的录入 &修改 &删除及

查询 $
本套高校后勤管理系统符合基本需求功能 "易于操

作 "可以在较简化模式下的高校后勤体系内应用 $
由于当今的后勤管理部门还不能有一个很统一的

模式化 "所以本系统仅考虑到一般高校所需要的后勤管
理的基本和主要的几项功能 $今后对后勤管理需要做更
深一步的调研 " 在原有系统的基础上不断添加新功能 "
最终能够开发出一套完善的高校后勤管理系统 $
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图 $ 员工管理模块数据流程图
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