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摘 要! 针对广电系统中数字电视媒体在业务的持续发展和广电系统运营维护管理方面的各种
困境!综合了基于服务的 %&’ 系统架构和"云计算#技术的商业运行模式 !运用 "云计算 $的虚拟化 %分
布式 %并行计算等技术 !提出了基于 "云计算 $技术开发数字电视业务管理系统的方法 !为今后广电行
业实施的三网融合提供了一种新的设计思路& 结合某市数字电视业务云架构的解决方案 !说明"云计
算$在广电系统构建数字电视业务管理系统中的应用&
关键词 ! 云计算 ’%&’ 系统架构’三网融合 ’数字电视业务管理系统
中图分类号 ! ()*$! 文献标识码 ! ’ 文章编号 ! !+,-.,,#"!#"!#""$."""!."-
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数字电视业务管理系统是以数字电视增值业务为

管理对象的管理信息系统 ’ 数字电视产业的飞速发展 #
冲击传统模拟电视市场的同时 #形成了自身独有的广阔
市场和赢利模式 #以数字电视广告和资讯为代表的数字
电视产业增值业务 #开始被广电运营商青睐 R !S’ 他们为
各种业务场景都采购了相应的软硬件设备 #但是按照往
常的经验 #业务与设备的耦合度非常高 #一个设备只能
用于一种业务 #除了造成资源浪费外 #更重要的是不同
业务设备在台内业务部门间难于通用和共享 #造成了广
电媒体管理系统的复杂化 ’ 此外 #相对分散的设备日常
维护 (设备的负载程度 (闲置状况等都是困扰广电系统
的问题 ’现今快速发展的计算机技术以及互联网时代的
变革将大多基础设施联系成一张信息网络 #将一个个信
息应用系统和平台转换成公用服务和平台 #促使 $云计

算 %也即应运而生 ’
$云计算 %技术作为当今信息化社会的弄潮儿 #其分

布式处理 (并行处理和网格计算的发展 #使得一些商业
计算概念成为现实 ’ $云计算 %将计算机技术和网络技术
发挥到极致 # 其目的是利用 =1@4>14@ 将多个拥有计算能
力的实体整合成一个具有强大计算能力和业务处理能

力的平台 #并借助先进的商业模式提供给用户本身所需
要的计算处理能力 (存储空间和信息服务等 ’ $云计算 %
能够实现前端的统一管理 #其并行运算能力 (超大的存
储空间等优点对于广电行业数字电视业务的推进具有

重要意义 R #.-S’

. "云计算 #的原理及核心服务
$云计算 % 的最基本的概念就是通过网络将具有计

算处理能力的庞大计算机群联系在一起以服务的方式

软件天地 /,0$+&%) 1)’23,4,5*

!

《电子技术应用》 www.ChinaAET.com

《电子技术应用》 www.ChinaAET.com



提供给用户 ! "云计算 #$!"#$% !#&’$()*+%是一种概念以
及商业模式 &并不是一种技术 &其核心的理念就是将许
多服务器联络起来 &不断提高服务器的处理能力 &减少
终端的负担 &享受 "云 #带来的强大处理能力 ! 在 "云计
算 #的模式之下 &云端负责将运算的结果交给用户 &而用
户根本不需要了解运算的过程 ! "云计算 #拥有很多核心
技术 &例如 ’分布式编程模型 (高校任务调度模型 (分布
式存储 (海量数据管理和虚拟化技术等 , -.! 目前各个行
业都已经开始了自身的 "云计算 # 工程建设 &/##+"0(微
软 (123##(456 等计算机巨头都开发出了自己的云平台
并已经成为了平台节点的贡献者 ! "云计算 #有三种主要
服务形式 & 分别为 ’ 软件即服务 7227 $7#8(92:0 2; 2
70:<)=0%(平台即服务 >227$>"2(8#:& 2; 2 70:<)=0%和基础
设施即服务 4227$4*8:2;(:$=($:0 2; 2 70:<)=0%! 软件即服
务是指用户通过互联网使用客户端软件 &而客户端软件
则是通过互联网使用云计算机服务器集群提供的服务 !
平台及服务是用户使用 "云服务 #引擎 &即互联网应用编
程接口 ?>4 或者 "云计算 #平台 !基础设施即服务指的是
用户通过互联网使用 "云计算 #平台搭建自身的应用系
统 & "云计算 # 平台为用户提供诸如虚拟主机 ( 存储硬
盘 (网络服务资源等虚拟硬件服务 ! 这三种服务形式分
别面向不同的用户服务需求 &相互补充 ! 三种服务形式
的比较结果如表 @ 所示 !

! 基于!云计算"数字电视业务管理系统的优势
"云计算 #的诞生 &将互联网 "AB7 架构 #的模式转变

为 "云服务器群 C客户端 #的模式 &在 "云计算 #的模式
下 &用户只需要完成单纯的输入输出即可 &完全不用关
心自己的数据和业务是如何被计算 ( 如何被处理的 &也
不用关注这些东西被存储在什么地方 ! "云计算 # 的这
一理念正好符合三网融合过程中广电系统的需求 !目前
的广电系统有无数的分支 &每一个分支都呈现集团化的
发展趋势 &一个广电集团旗下可能包含电视台 (媒体公
司和有线网络等多种业务类型 &每一个分支都有数据资
产管理 (信息广播等多种需求 , D.&设备的采购成本和维
护费用都相当高 &而且单纯的数据存储备份 &每天的存
储量就需要数 E 的存储空间 &所以广电系统需要一个大
容量的存储空间以及非结构化存储的数据库文件系统 !
再加上技术维护人员的业务能力参差不齐 (视音频编码
的多样化以及纷繁复杂的业务需求 &这些都无形拖住了
广电系统发展的脚步 &所以建立基于 "云计算 #的数字
电视业务管理系统至关重要 ! 广电系统可以 "云计算 #
平台管理自身企业的各项业务 &而不必自己花费大量的

人力物力去建立专门的数字电视业务管理系统 !如果能
够在广电系统内构建出一个统一的 "云计算 #管理平台 &
各种数字电视业务都运行在这个计算平台上 &那么广电
媒体系统所面临的业务发展和管理困境等问题都将顺

利解决 &在节约成本 (人力和物力的情况下最大化数字
电视业务广阔市场 &这也正是 "云计算 #技术在广电行业
的价值体现 , F.! 广电系统从原始模式向 "云计算 #模式的
转换模型如图 @ 所示 !

由图 @ 可看出 &多种系统可以综合利用 "云计算 #平
台的存储运算的处理能力 !"云计算 #技术的数字电视业
务管理系统具有以下优势 ’

$@%节约人力物力的成本 &将终端投入成本缩小到
最小 ! 使用 "云计算 #平台 &广电系统不需要自身再去购
买大量的服务器 &不需要再去培训专门的业务人员和软
硬件维护人员 & 避免了单一用户承担较多的系统费用 &
真正实现了以最小的投入运营更多更新的业务功能 !

$G%资源分配便捷 &资源利用率高 ! "云计算 #处理器
集群通过统一的资源调配和集中调度 &可以同时并行运
行多个系统业务 &减少了资源闲置和单一机器负载过高
情况的发生 !

$H%灵活性和可靠性高 &数据处理具有高度的可控
性 ! "云计算 #平台具有良好的伸缩性 &可以根据用户的
需求调整资源分配情况 & 真正做到用户需要什么用什
么 &灵活应对用户的各种使用时间 ! "云计算 #平台强大
的服务器集群通过软硬件冗余机制与数据自动备份和

灾难自动应急策略能够有效防止服务器灾难的发生 !在
数据处理方面 & 所有的数据全部储存在云服务器端 &云
端将对用户授权以及节目信息管理方面进行统一安全

管理 !
$I%可最大程度地满足三网融合的发展需要 ! 基于

"云计算 #的业务管理 &实现了广电系统业务推广和广电
业务运营的统一管理 &具有无限的发展空间 !

$J%保障了播出与授权的安全 ! 通过 "云计算 #服务
器群强大的计算处理能力 &使用户授权的安全性达到最
大化 &对终端用户的实时监控 (集中管理版权信息以及
"云平台 #的实时防护措施 &为 "云计算 #数字电视业务
管理系统提供了金融级安全保护 !

表 ! !云计算"的三种服务形式比较
软件即服务

$7227%
高

小

资源抽象程度

用户使用权利

平台即服务

$>227 %
中

中

基础设施即服务

$ 4227 %
低

大

图 @ 广电系统传统建设方式向"云计算#模式转换模型

传统建设方式

广电系统"云计算#业务管理平台

办公
服务器

存储
服务器
压缩编码
服务器

编审
服务器

剪辑
服务器
播发监控
服务器

基于"云计算#的设计思路

办公应用系统 业务管理系统 编审系统

数据储存系统 播发监控系统 剪辑系统
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! 基于!云计算 "的系统架构分析
!"# 广电 !私有云 "架构设计
通过微软 !谷歌 !!"# 的 "云计算 #平台架构经验不

难看出 $"云计算 #有多种部署方式 % 基于对现有 "云计
算 #平台的分析及总结 $一般的架构都包含四个部分 &
基础设施层 !中间件层 !显示层和管理层 $其中管理层
贯穿其他三层之间 % 但是广电系统具有其本身的特殊
性 $除了特殊的专用设备之外 $广电媒体的言论安全性
非常重要 $必须有特殊的审核监管机制 % 所以 $对于广
电媒体的 "云计算 #平台 $必须按照 "共有云$私有云 #的
方式 % "私有云 #就是用户通过广电内部局域网访问 $使
用广电内部建立的云平台 % "公有云 #则是通过互联网
访问 $使用相关厂商所提供的云服务 % 目
前广电系统还没有成熟的经验可循 $但
可以摸索着先在台里建立 "私有云 #的方
式逐步推广云平台的建设 % 结合 "云计
算 #技术设计的 "私有云 #架构如图 % 所
示 $包含如下的内容 &

’&(物理资源层包含了服务器 !存储设备 !交换设备
和安全设备 $属于整个架构的基础 $为整个平台提供存
储和服务器等硬件设施 $亦即 "云计算 #的基础设施服务
’!’’((%

’%(虚拟资源层提供了诸如虚拟主机 !虚拟存储和
虚拟交换服务 $负责完成整个业务平台的虚拟化部署 %

’)(中间件层起到承上启下的工作 $该中间件在基
础服务设施的基础上提供了并行处理 ! 分布式缓存服
务 !虚拟化 !分布式存储和 *+! 接口服务 %

’,(管理中间层是整个广电 "云平台 #的核心 $亦即
"云计算 #的软件服务 ’(’’((% 部署在管理中间层上的广
电业务服务包含 &企业管理系统 !任务资源管理系统 !高
密度数据应用服务系统 ’压缩转码服务 (!信息处理系统
’数据库和应用服务器管理 (!数据存储应用 !视音频处
理系统 ’视音频剪辑制作 (和审核播发系统 %

’-(终端接入层 ’即用户层 ($所有用户的客户端通
过互联网使用广电 "云计算平台 #提供的服务 %

’.( 云服务安全管理自始至终贯穿于整个平台 $因
为广电系统特殊的安全要求 $所以需要部署特殊的用户
接入 !节目审核等安全措施 %该管理中包含了账户管理 !
审核审批管理 !安全日志管理和播发监控管理等 %
!"$ 管理中间层的业务系统架构设计
管理中间层作为 "云平台 #的核心 $部署着许多广电

业务系统 $如果每个系统都保持独立 $这样的服务很难
满足广电系统的快速发展以及用户多变的需求 %所以为
了使 "云计算平台 #能够响应客户需求的多样化以及适
应 广 电 系 统 未 来 的 发 展 $ 本 文 设 计 了 一 种 以 (/*
’(0123405/1306708 *14937047:10(架构为基础的面向服务的
业务系统架构 % (/* 架构是一种松耦合 !开放式的服务

架构 $通过它的分层式开发架构设计 $广电系统的服务
能够变得更加灵活更加富有弹性 $并且能够最大化地兼
容其他软件产品 ; <5=>% 使用 (/* 思想设计的系统架构能
够缩短服务的推广时间 $ 最大程度地满足用户的需求 %
最重要的是广电系统运行多年后 $
拥有许多重要的原有数据 $如果只
简单进行备份是不可行的 % 而 (/*
架构能够完美地解决这一问题 $在
完整地保护原有数据的同时使数

据完全地融入新的服务系统中 $避
免了数据的重复录入 % 以 (/* 思
想为基础的广电业务系统架构如

图 ) 所示 %
各个层次的功能分析如下 &
’&(表现层 &与用户接触最密切的部分 $用于显示各

种数据界面并且接收用户准备进行的关于系统的各种

操作 %
’%(服务接口层 &服务接口层是广电 "云平台 #系统

业务架构的核心部分 $定义了各种系统服务之间的交互
方式与标准 %以服务总线的方式将所有的系统服务联系
在一起 $定义并封装了服务的所有信息 $用户通过这一
接口能够对系统的所有业务进行查询和调用 $有了服务
接口层 $用户省去了纷繁复杂的接口调用方式 %

’)(业务逻辑层 &对数据层的数据进行各种逻辑操
作和对系统业务逻辑进行处理并以服务的形式对外发布 %

’,(数据访问层&负责数据库访问处理的稳定与高效%
’-( "云计算 #业务服务平台 &该平台将广电系统所

有的业务以接口的形式整合在一起 $所有的开发标准全
部来源于这一平台 $保证了系统内部业务的统一 %

% 基于!云计算 "的广电平台应用解决方案
%&# 案例需求

* 市拥有下辖 - 个县 $分别为 "&!"%!")!", 和 "-%
目前 * 市和其下辖各县已经完成数字化改造 &

’&(* 市平台接收省网 ?( 流形式的下传节目 $具备
处理全频点码流的能力 %

’%("&!"%!")!", 和 "- 县级平台接收 @A 形式的
* 市下传节目 $仅具备对自办频点的处理能力 %

’)(* 市具有全软件系统平台 $县级没有 B*(!C+D!
(#( 等独立的软件系统 %
现 * 市需要一套广告系统来进行市县的广告运营$实

现市!县级系统的统一技术规范和互联互通% 要求&市!县
均能够进行独立的广告运营$县级有全部频道的广告运营
权)各县级广告运营要受市前端的统一监管和控制 $实现
* 市和其下辖各县系统的分级运营和统一管理 %
%&$ 案例分析和解决方案

* 市和其下辖 "&!"%!")!", 和 "- 县在前端系统
建设上属于多级管理 $要实现广告系统的统一运营和管

图 % 广电"私
有云#架构图

终端接入层

管理中间层

中间件层

虚拟资源层

物理资源层

云
服
务
安
全
管
理

图 ) 广电"云平台#
系统业务架构图

表示层

服务接口层

业务逻辑层

数据访问层’数据库(

"云计算#业务服务平台
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理 !就需要实现广告系统的云建设 "

#!$" 市和其下辖各县均有广告系统前端 ! 能够进

行独立的广告运营 %

##&由于县级平台硬件设备有限 !且没有独立的软

件系统 !无法完成对节目流中的数据进行处理 !所以各

县的节目播发需要由 " 市 ’云系统 (进行控制管理 %

#$&" 市平台能够对全频点进行广告运营 ! 县级平

台能够对全部频道进行广告运营 %

#%&" 市能够对各县播发的广告内容进行监控 %
具体的案例解决方案如图 % 所示 %

!"#"$ 市级 !云系统 "平台

#&&市级 )云系统 (平台拥有整套数字电视业务管理

系统 !包括用户管理服务器 *编审工作站服务器 *压缩编

码打包服务器 *网络管理服务器和播发服务器 %

+#&市级 )云系统 (平台可以通过 ’() 专网 **+, 光
缆网络和 -./01.0/ 互联网三种模式与县级相连 ! 接收各

县上传的广告方案和资源文件 !允许县级系统使用市级

)云系统 (平台提供的所有系统服务 %

+$&市级平台对各县上传信息进行统一编辑 !形成

包含各区域广告播发策略的方案和资源文件 %

+%&监控 "县里的广告信息均由市级平台进行播发 !
具备对县播发内容监控的能力 %

!%&%& 县级分前端
县级平台只拥有简单的编辑工作站 !通过该编辑工

作站 ! 编辑整理本县的节目播发策略方案和资源文件 %
县级分前端通过与市级 )云系统 ( 平台连接的 ’() 专
网 **+, 光缆网络和 -./01.0/ 互联网 !将本县的广告方案

和资源文件上传至市级 )云系统 (平台 !并使用市级 )云

系统(平台的业务管理系统对自身的日常业务进行管理 %
本文通过对 )云计算 (以及 23" 架构的分析和理解 !

提出了一种基于 )云计算 (和 23" 架构的数字电视业务
管理系统的架构和设计思路 %在广电行业基础设施日趋

完善以及网络传输日益加速的背景下 !)云计算 (必将成

为广电行业 )云工程 (信息化建设的领潮者 % )媒体云 (
理念可以说是 )云计算 (在广电行业应用的一次创新以

及大胆尝试 %
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